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CGDC-D-01

Doctora

CLAUDIA MARCELA GUERRERO MARQUEZ
Hospital Marino Zuleta Ramirez

La Paz - Cesar

Asunto: Dictamen Definitivo de la Actuacion Especial de Fiscalizacion DENUNCIA
D23-069, vigencia 2023

Cordial saludo

Adjunto a la presénte le estamos enviando el Informe Definitivo de la Actuacion
Especial de Fiscalizacion DENUNCIA D23-069.

Le solicitamos el compromiso de confirmar el recibido del mencionado documento
por este mismo medio

UA CISCO VILLAZON TAFUR
Contralor General del Departamento del Cesar

Elaboré: Comisién Auditora
Revisd: Antonia Maquilon. - Lider de la Auditoria
Aprob6: Carlos L. Cassiani Niio — D.T Control Fiscal
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2. CARTA DE CONCLUSIONES

Doctora

CLAUDIA MARCELA GUERRERO MARQUEZ
Hospital Marino Zuleta Ramirez

La Paz - Cesar

Asunto: Dictamen de Actuacion Especial de Fiscalizacibn  Denuncia No.
D23-069

La Contraloria General del Departamento del Cesar con fundamento en las
facultades otorgadas por los Articulos 267 y 272, la Constitucién Politica Ley 330
de 1996, Ley 42 de 1993, y de conformidad con lo estipulado en la resolucion No.
017 del 30 de enero de 2020, mediante el cual se adopta la nueva Guia de
Auditoria — GAT, y las normas Internacionales — ISSAI; La Contraloria General
del Departamento del Cesar realizo Auditoria de Cumplimiento para resolver los
hechos, asunto o materia puestos en conocimiento de este 6rgano de Control a
través de la denuncia radicada con el cédigo Numero D23-069 , en donde se
puso en conocimiento de ese 6rgano de control, “peticion interpuesta via web por
DEL HOSPITAL MARINO JOSE ZULETA, por medio de la cual pone en
conocimiento presuntas irregularidades en la contratacién realizada en el
HOSPITAL MARINO ZULETA RAMIREZ DEL MUNICIPIO DE LA PAZ,
Departamento del Cesar, en vigencias 2023, Irregularidades en la
“contratacion”, contratos N C- 374, de 2023, por lo sé que solicita se ejerza la
funcién de control fiscal y se investigue la conducta.

Es responsabilidad de la Administracién el contenido de la informacién
suministrada por la Entidad y analizada por la Contraloria General del
Departamento del Cesar, que a su vez tiene la responsabilidad de producir un
informe que contenga las conclusiones de las acciones de control realizadas.
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Es obligacién de la Contraloria General del Departamento del Cesar expresar con
independencia una conclusién sobre el cumplimiento de las disposiciones legales
aplicables a los hechos expuestos en la denuncia, conclusién que debe estar
fundamentada en los resultados obtenidos en la auditoria realizada.

El informe presenta el contenido de la denuncia, las acciones de control aplicadas
mediante Actuacion Especial asignada a través del Memorando 001-2024, para
practicarla simultaneamente con el proceso auditor encomendado en municipio
de la Paz Cesar, vy los resultados de auditoria que contienen las observaciones
con presuntas connotaciones administrativas, disciplinarias, fiscales y penales.

La evaluacion se lievé a cabo de acuerdo con normas, politicas y procedimientos
de auditoria prescritos por la Contraloria General del Departamento del Cesar,
compatibles con las de general aceptacion; por tanto, requirié6 acorde con ellas,
de planeacion y ejecucion del trabajo, de manera que el examen proporcione una
base razonable para fundamentar las conclusiones. El control incluyé examen
sobre la base de pruebas de auditoria, evidencias y documentos que soportan la
gestién de la entidad y el cumplimiento de las disposiciones legales.

Estos principios requieren por parte de la Contraloria General del Departamento
del Cesar la observancia de las exigencias profesionales y éticas que requieren
de una planificacién y ejecucion de la auditoria destinadas a obtener garantia
limitada, de que los procesos consultaron la normatividad que le es aplicable

La auditoria incluyo el examen de las evidencias y documentos que soportan el
proceso auditado y el cumplimiento de las disposiciones legales y que fueron
remitidos por la entidad consuiltada.

Los analisis y conclusiones se encuentran debidamente documentados en
papeles de trabajo, los cuales hacen parte del archivo de la oficina de Control
Fiscal en la Contraloria Departamental del Cesar

Sin embargo, se evidencia que los formatos de reporte de servicio diligenciado
por el técnico de campo que realizo la intervencién no registra el uso de
componente o repuestos o accesorio, que justifique el valor mensual cobrado por
el contratista y pagado por la entidad.
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La situacién anteriormente descrita, se repite en los informes y pagos
correspondientes a los 4 meses de ejecucion del contrato, causado un presunto
detrimento de $25.000.000.

Los Hallazgos resultantes de la auditoria los cuales seran consignadas en el
presente informe, puede ser objeto de un pronunciamiento o controvertidos por
la entidad Hospitalaria dentro de los términos establecidos por la <contraloria
General del Departamento del Cesar, los cuales seran objeto de evaluacioén por
parte de la comision auditora.

2.1. OBJETIVOS DE LA AUDITORIA
2.1.1. Objetivo General

Obtener evidencias suficiente y apropiada para establecer el estado de
cumplimiento de la normatividad relacionada de los hechos expuestos de la
denuncia codificada con el No. D23-069 relacionados con las presuntas
irregularidades en donde se puso en conocimiento de ese érgano de control,
“peticion interpuesta via web por CIUDADANO ANONIMO DEL HOSPITAL
MARINO JOSE ZULETA, por medio de la cual pone en conocimiento presuntas
irregularidades en la contratacion realizada en el HOSPITAL MARINO ZULETA
DEL MUNICIPIO DE LA PAZ, Departamento del Cesar, en vigencias 2023,
celebré contratacién ocasionando Irregularidades en la contratacion de los
procesos contractuales Numero 374- de 2023 de los mismos por lo que solicita
se ejerza la funcién de control fiscal y se investigue la conducta.

Por lo cual solicito se investigue y compulsen copias, se investigue la actuacion
de las auditorias de la contraloria

2.1.2. Objetivos especificos de la auditoria
Los objetivos de la auditoria fueron los siguientes:

Es de gran preocupacion en esta entidad se estan realizando Contratos por lo
que se solicita se ejerza la funcién de control fiscal y se investigue la Conducta.

CONTRATO 374-2023

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS PARA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, PREDICTIVO Y CORRECTIVO MENOR (
INCLUYENDO BOLSA DE RESPUESTOA A CONVENIR _POR MAXIMO
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MENSUAL), DE LA INFRASTRUCTURA EQUIPOS BIOMEDICOS, EQUIPOS
INDUSTRIALES DE___USO_ HOSPITALARIO MUEBLES DE USO
ADMINISTRATIVO Y USO ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL, EQUIPOS DE
COMUNICACION E INFORMATICA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL MARINO ZULETA DE LA PAZ- CESAR.

2.2. FUENTES DE CRITERIO

Manual de Contratacion de la entidad, Constitucion Politica de Colombia, Ley 42
de 1993, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 100 de 1993, Decreto 441 de
2022, Ley 1474 de 2011, Decreto 115 de 1996,

2.3. ALCANCE DE LA AUDITORIA

La auditoria evalGa el cumplimiento de la normatividad y la gestion fiscal, que
adelanto en el Hospital Marino Zuleta Ramirez en donde se puso en conocimiento
de ese 6rgano de control, “peticion interpuesta via web por CIUDADANO
ANONIMO DEL HOSPITAL MARINO JOSE ZULETA, por medio de la cual pone
en conocimiento presuntas irregularidades en la contrataciéon realizada en el
HOSPITAL MARINO ZULETA RAMIREZ DEL MUNICIPIO DE LA PAZ,
Departamento del Cesar, en vigencias 2023, tales como: Irregularidades en
contratacién por lo que solicita se ejerza la funcién de control fiscal y se
investigue la conducta.

Denuncia D23-069.
2.4. LIMITACIONES DEL PROCESO

En el trabajo de auditoria no se presentaron limitaciones, sin embargo dicha
motivo por el cual esta comisién fue realizada o desarrollada, en las Instalaciones
de la E.S.E. Simultaneamente con el desarrollo sin embargo no se vio afectado
el alcance de la auditoria.

2.5. CONCLUSIONES GENERALES Y CONCEPTO DE LA EVALUACION
REALIZADA

Como resultado general de la auditoria se conceptia que el cumplimiento de la
normatividad relacionada con los hechos expuestos en la denuncia D23-069
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RESULTA NO CONFORME, en todos los aspectos significativos, con los
criterios declarados.

2.6. RELACION DE HALLAZGOS

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento a los hechos expuestos en la
denuncia D23-069, la Contraloria General del Departamento del Cesar, se
considerd necesario constituir establecer hallazgos Dos (2) Hallazgo de Tipo
Administrativo, un (1) Fiscal, un (1) Penal, Dos (2) Disciplinario.

2.7. PLAN DE MEJORAMIENTO

En caso de hallazgos, de la denuncia D23-069 el Hospital Marino Zuleta Ramirez
del municipio de la Paz Cesar debera elaborar y/o ajustar el Plan de Mejoramiento
gue se encuentra vigente, con acciones y metas de tipo correctivo y/o preventivo,
dirigidas a subsanar las causas administrativas que dieron origen a las
observaciones o los hechos relacionados con la queja e identificados por la
Contraloria General del Departamento del Cesar como resultado del proceso
auditor y que hace parte de este informe.

La Contraloria General del Departamento del Cesar evaluara la efectividad de las
acciones emprendidas por las entidades para eliminar las causas de los hallazgos
detectados en esta auditoria, segun lo establecido en la Resolucién organica que
reglamenta el procesos y la Guia de auditoria aplicable vigentes.

ISCO VILLAZON TAFUR

Contralor General Departamento de Cesar

Proyecto: Antonia Maquilon Oliva
Reviso: Carlos L. Cassiani Nifio
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OBJETIVOS Y CRITERIOS
. OBJETIVOS ESPECIFICOS
Los objetivos de la auditoria fueron los siguientes

Conceptuar el cumplimiento de la normatividad aplicable a la entidad territorial
relacionada con los hechos expuestos en la DENUNCIA D23-069 en donde se
puso en conocimiento de ese érgano de control, “peticion interpuesta via web por
CIUDADANO ANONIMO, DEL HOSPITAL MARINO JOSE ZULETA, por medio
de la cual pone en conocimiento presuntas irregularidades en la contratacion
realizada en el HOSPITAL MARINO ZULETA RAMIREZ DEL MUNICIPIO DE LA
PAZ, Departamento del Cesar, en vigencias 2023 tales como: Irregularidades
enla contratacion Numero 374-2023.

Por lo que solicita se ejerza la funcién de control fiscal y se investigue la conducta.

Es de gran preocupacion En esta entidad se estan realizando Contratacion de
manera irregular

Es una entidad de caracter especial pero no puede estar por encima de la ley 80
Que mediante la Ley 1233 de 2008, -
CRITERIOS DE LA AUDITORIA

Segtin los componentes definidos en el Auto de apertura de investigacién y en
oficio emanado de la direccién de Control Fiscal Segin Memorando No 001- 2024
de la presente anualidad y el objeto de la evaluacién, los criterios sujetos a
verificacion.

RESULTADO DE LA AUDITORIA
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4.1. RESULTADOS GENERALES SOBRE EL ASUNTO O MATERIA
AUDITADA

Como resultado general de la auditoria se conceptua que la entidad en mencién
actué de manera acorde a las normas presupuestales, contractuales con relacién
al manejo recursos de los contratos denunciados y en el cumplimiento de la
normatividad relacionada con los hechos expuestos en la DENUNCIA D23-069.

RESULTADOS EN RELACION CON EL OBJETIVO ESPECIFICO No.1

Objetivo 1: conceptuar el cumplimiento de la normatividad aplicable a la entidad
territorial relacionada de los hechos expuestos en la DENUNCIA D23-069
relacionados con las presuntas irregularidades en donde se puso en
conocimiento de ese 6rgano de control, “peticién interpuesta via web por
CIUDADANO ANONIMO, HOSPITAL MARINO JOSE ZULETA, por medio de la
cual pone en conocimiento presuntas irregularidades en la contratacion realizada
en el HOSPITAL MARINO ZULETA RAMIREZ DEL MUNICIPIO DE LA PAZ,
Departamento del Cesar, en vigencia 2023, tales como: Por lo que solicita se
ejerza la funcion de control fiscal y se investigue la conducta.

CONTRATO No 374-2023
Valor: $ 122.500.000.00

OBJETO: PRESTACION DE__SERVICIOS TECNICOS PARA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, PREDICTIVO Y CORRECTIVO MENOR (
INCLUYENDO BOLSA DE RESPUESTOA A CONVENIR POR MAXIMO
MENSUAL), DE LA INFRASTRUCTURA EQUIPOS BIOMEDICOS, EQUIPOS
INDUSTRIALES DE USO HOSPITALARIO MUEBLES DE _USO
ADMINISTRATIVO Y USO ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL, EQUIPOS DE
COMUNICACION E INFORMATICA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL MARINO ZULETA DE LA PAZ- CESAR.

CONTENIDO DE LA DENUNCIA
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Se registra el contenido textual del relato de los hechos o circunstancia puesta
en conocimiento por un Ciudadano Anénimo DEL HOSPITAL MARINO ZULETA,
el cual se expresoé en los siguientes términos:

SINTESIS DE LOS HECHOS DENUNCIADOS

Se puso en conocimiento de ese érgano de control, “peticion interpuesta via web
por la CIUDADANO ANONIMO DEL HOSPITAL MARINO JOSE ZULETA, por
medio de la cual pone en conocimiento presuntas irregularidades en la
contratacién realizada en el HOSPITAL MARINO ZULETA RAMIREZ DEL
MUNICIPIO DE LA PAZ, Departamento del Cesar, en vigencia 2023, tales como:

CONTRATO 374-2023

OBJETO: PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS PARA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO, PREDICTIVO Y CORRECTIVO MENOR (
INCLUYENDO BOLSA DE RESPUESTOA A CONVENIR POR MAXIMO
MENSUAL), DE LA INFRASTRUCTURA EQUIPOS BIOMEDICOS, EQUIPOS
INDUSTRIALES DE USO HOSPITALARIO MUEBLES DE __USO
ADMINISTRATIVO Y USO ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL, EQUIPOS DE
COMUNICACION E INFORMATICA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO
HOSPITAL MARINO ZULETA DE LA PAZ- CESAR

DESARROLLO DE LA AUDITORIA.

Que la Contraloria General de la Republica trasladé por competencia a este ente
de control territorial denuncia presentada via web correo electrénico por
ciudadano anénimo, por medio del cual se pone en conocimiento peticién
interpuesta via web por un Ciudadano An6énimo DEL HOSPITAL MARINO JOSE
ZULETA, hechos relacionados con presuntas irregularidades “en la contratacion
realizada en el HOSPITAL MARINO ZULETA RAMIREZ DEL MUNICIPIO DE LA
PAZ, Departamento del Cesar, en vigencias 2023, tales como:

Por lo que solicita se ejerza la funcion de control fiscal y se investigue la conducta.

En la ciudad de Valledupar, a los Quince (15) dias del mes de septiembre del
afo dos mil veintitrés (2023), el suscrito Jefe de la oficina de Control Fiscal de
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la Contraloria General del Departamento del Cesar, en desarrollo de las
atribuciones por la Contraloria General del Departamento del Cesar, procede a
delegar el tramite de la denuncia de la referencia

En la ciudad de Valledupar, el jefe de la Oficina De Participacién Ciudadana,
apertura Auto de Tramite avocando conocimiento, sobre el asunto tratado, dando
apertura al expediente identificado con el consecutivo D23-069, en desarrollo de
las atribuciones conferidas por el Articulo 10° de la resolucién 0000298 del 8 de
Noviembre de 2016, expedida por la Contraloria General del Departamento del
Cesar, procede a decidir sobre la competencia en el tramite de la denuncia de la
referencia de conformidad con las competencias constitucionales y legales,,
donde resuelve Avocar el conocimiento de la denuncia No. D23-069 presentada
por los veedores ciudadanos del HOSPITAL MARINO ZULETA RAMIREZ del
municipio de La Paz en lo relacionado con los procesos contractuales No 374-
2023

De conformidad con las competencias constitucionales y legales, teniendo en
cuenta lo siguiente:

Se revis6 el acervo documental adjunto a la denuncia a fin de establecer si este
contaba con los elementos materiales que permitiesen orientar la auditoria, cuyo
alcance se limita a los hechos denunciados.

Es importante aclarar que la denuncia o una parte de ella, habia sido presentada
en la vigencia 2023, la cual fue avocada y desarrollada mediante la denuncia
D22-069 de 2023. Por lo anterior la denuncia presentada por Ciudadano Anénimo
del ente, se analizd, decidiendo avocar conocimiento solo en los puntos que no
habia sido denunciada y desarrollada a través de la D22-069, lo cual corresponde
al fraccionamiento en los contratos 374-2023.

La denuncia fue presentada textualmente de la siguiente manera;

Por medio de la presente me permito presentar denuncia contra HOSPITAL
MARINO ZULETA RAMIREZ DEL MUNICIPIO DE LA PAZ DEPARTAMENTO
DEL CESAR Es de gran preocupacion En esta entidad se estan realizando
Contratacion. Sin el lleno de los requisitos legales Es una entidad de caracter
especial pero no puede estar por encima de la ley 80 Que mediante la Ley 1233
de 2008, se dictaron normas en relaciéon, asi como las condiciones para la
contratacion.
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Es necesario aclarar que se avocd conocimiento de la denuncia No. D23-
069 presentada por los veedores ciudadanos del HOSPITAL MARINO ZULETA
RAMIREZ del municipio de La Paz en lo relacionado con los procesos
contractuales No. D-23-69 de 2023, y se abstuvo de avocar conocimiento en lo
relacionado con

Al verificar la documentacion que obra como soporte en el expediente contractual,
por otra parte, la propuesta econémica del contratista correspondia a cinco (5)
meses por un valor de $24.500.000; y al final se pactaron cuatro (4) meses mas
catorce (14) dias sin que se advirtiera el porqué de esta situacién; adicional a lo
anotado, y que contraviene las obligaciones de la partes, es la carencia de
soportes materiales que permitan verificar cada uno de los mantenimientos
efectuados, definidos en los estudios previos y en la propuesta del contratista,
asi como en el contrato electrénico arriba citado; en conclusién, y como quiera
que no es posible contar con elementos reales para verificar lo ejecutado, se
infiere que presuntamente no fueron realizadas las actividades pactadas.

Se requirié informacién a la entidad territorial con respecto a los contrato No 374-
2023 en trabajo de campo.

El Hospital Marino Zuleta Ramirez del municipio de la Paz representada
legalmente por la gerente Claudia Marcela Guerrero Marquez de los hechos
denunciados quien suscribié el contrato No 374-2023.

Hace entrega de la informacion solicitada, con el fin el equipo auditor realice los
respectivos analisis de conocimiento.

CONTRATO DE PRESTACION No.374-2023
CONTRATANTE HOSPITAL MARINO ZULETA RAMIREZ
CONTRATISTA MANTENIMIENTO T SOLUCIONES DE LA COSTA SAS MYS.

OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS TECNICOS PARA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO MENOR
(INCLEYENDO BOLSAS DE REPUESTOS A CONVENIR POR UN
VALOR MAXIMO MENSUAL DE LA INFRASTRUCTURA EQUIPOS
BIOMEDICOS EQUIPOS INDUSTRIALES DE USO HOSPITALARIO
MUEBLES DE USO ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL, EQUIPOS
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DE COMUNICACION INFORMATICA DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL MARINO ZULETA DE LA PAZ -CESAR.
VALOR $ 122.500.000.00
PLAZO 14 dias 4 meses
SUPERVISOR SONIA MARINA NAVARRO.
FECHA 18 del mes de Agosto-2023.

Hallazgo: N°001-2023 — Administrativa con alcance Penal, Disciplinario y Fiscal
por $ 122.500.000.00 - Presunto incumplimiento en la ejecucion del contrato de
Prestacion de Servicio de Mantenimiento por valor de $ 122.500.000.00

Criterios: Constitucién Nacional, Articulo 209; Ley 1952 de 2019, articulo 54
numerales 6 y 7; articulos 38 y 39, numerales; Ley 610 de 2000, articulo 6°;
Articulo 397, Ley 599 de 2000

Condicion: El 18 de agosto de 2023 la administracién del Hospital Local Marino
Zuleta Ramirez, en cumplimiento del Plan de Mantenimiento de la vigencia 2023
adoptado para ser ejecutado en la cita vigencia, suscribié con la empresa
Mantenimiento & Soluciones de la Costa S.A.S. el contrato de Prestacién de
Servicios N° C-374-2023 por valor de $122.500.000, por un término de cuatro (4)
meses mas catorce (14) dias; el objeto definido fue “PRESTACION DE
SERVICIOS TECNICOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
PREDICTIVO Y CORRECTIVO MENOR ( INCLUYENDO BOLSAS DE
REPUESTOS A CONVENIR POR UN VALOR MAXIMO MENSUAL) DE LA
INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS BIOME4DICOS, EQUIPOS INDUSTRIALES
DE USO HOSPITALARIO, MUEBLES DE USO ADMINISTRATIVO Y
ASISTENCIAL, EQUIPOS DE COMUNICACION E INFORMATICA DE LA
EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL MARINO ZULETA DE LA PAZ
(CESAR) SEGUN NECESIDAD”

Al verificar la documentacion que obra como soporte en el expediente contractual,
habria que advertir que el procesos en su totalidad se realizé en un solo dia (18
de agosto de 2023); por otra parte, la propuesta econémica del contratista
correspondia a cinco (5) meses por un valor de $24.500.000; y al final se pactaron
cuatro (4) meses mas catorce (14) dias sin que se advirtiera el porqué de esta
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situacion; adicional a lo anotado, y que contraviene las obligaciones de la partes,
es la carencia de soportes materiales que permitan verificar cada uno de los
mantenimientos efectuados, definidos en los estudios previos y en la propuesta
del contratista, asi como en el contrato electrénico arriba citado; en conclusién, y
como quiera que no es posible contar con elementos reales para verificar lo
ejecutado.

Las  supervision del anteriores contratos en mencién se delegaron
respectivamente., El presupuesto de actividades a desarrollar contemplado en el
objeto contractual se encontré deficiencia como se puede observar en los
documentos aportados y pruebas, asi como también falta de supervision de parte
de la administracién, no existe acta de cumplimiento recibo final a satisfaccion,
igualmente informe y evidencias, en las fichas Técnicas el recibido no aparece
firmando la Supervisora del Contrato si no la Doctora Johanna Milena Reales
Negrete, segln funciones es de la supervisora, no existe la firma del Coordinador
del Area , donde fue realizado el Servicio de Mantenimiento el cual la Justifique
el servicio prestado, por lo que se evidencia dafio al patrimonio de la
administracién de la E:S:E. del contrato en mencién

Por otra parte, se evidencia que los formatos de reporte de servicio diligenciado
por el técnico de campo que realizo la intervencién no registra el uso de
componente o repuestos o accesorio, que justifique el valor mensual cobrado por
el contratista y pagado por la entidad.

La situacién anteriormente descrita, se repite en los informes y pagos
correspondientes a los 4 meses de ejecucién del contrato, causado un presunto
detrimento de $25.000.000.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, la ausencia de registros claros que
permitan identificar todas las actividades realizadas por el contratista, junto con
el reconocimiento y pago de una bolsa de repuestos que no estaban
contemplados en la orden de mantenimiento correspondiente, ya que técnico de
campo que realizo la intervencién no registro el uso de componente o repuestos
0 accesorio, que justifique el valor mensual cobrado por el contratista y pagado
por la entidad y una supervisién contractual deficiente, condujeron a la ejecucion
de un contrato que resulté ser antiecondmico, ineficiente e ineficaz. Este hecho
ocasiond un presunto detrimento patrimonial por un monto de $122.500.000.
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Causas: Falta de una supervisiéon exigente y controles efectivos que permitieran
en su momento advertir la presunta omisién registrada en la condicién de la
observacién.

Efectos: Ante la imposibilidad de verificar la ejecucién de las diferentes
actividades incluidas en los mantenimiento contratados, se presume un
detrimento por el valor de contrato, o sean $122.500.000; el Hallazgo se le da
una connotacion administrativa con alcance penal, disciplinaria y fiscal por el
valor arriba citado. '

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

“... Teniendo en cuenta que el objeto del contrato es la PRESTACION DE
SERVICIOS TECNICOS PARA EL MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
PREDICTIVO Y CORRECTIVO MENOR (INCLUYENDO BOLSA DE
REPUESTOS A CONVENIR POR UN VALOR MAXIMO MENSUAL) DE LA
INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS BIOMEDICOS, EQUIPOS INDUSTRIALES DE
USO HOSPITALARIO, MUEBLES DE USO ADMINISTRATIVO Y ASISTENCIAL,
EQUIPOS DE COMUNICACION E INFORMATICA DE LA EMPRESA SOCIAL
DEL ESTADO HOSPITAL MARINO ZULETA RAMIREZ DE LA PAZ (CESAR),
SEGUN NECESIDAD, en los formatos de reporte de servicio se detalla la
actividad realizada y los insumos y/o repuestos utilizados, cuyo detalle reposa en
la respectiva Hoja de Vida de cada equipo, reconociendo que no fue incluido en
el informe de actividades entregado por el contratista pues en el formato
preimpreso no se muestra una casilla especifica de diligenciamiento de estos
valores, pero si se observa a detalle en cada uno de los mantenimientos
realizados, la utilizacidén de repuestos e insumos. .

ANALISIS DE LA RESPUESTA

Al respecto, es necesario precisar que la entidad, en principio, acepta que en el
formato de reporte de servicios diligenciado por el técnico de campo no se
registraron los componentes utilizados en algunos de los mantenimientos
realizados. La razén que expone es que el formato preimpreso para su
diligenciamiento durante la intervencion del dispositivo carece de un campo para
tal fin.

Sin embargo, tal como se puede evidenciar en los registros aportados por la
entidad en sus diferentes respuestas, esta afirmacién no es cierta. En los
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formatos de fecha 11/08/2023 y 09/08/2023, entre otros, se observa que si existe
un campo para registrar los componentes utilizados.

Por otro lado, el monto consolidado de los repuestos suministrados, remitido en
la respuesta por parte de la entidad, esta por debajo de los valores efectivamente
pagados durante la ejecucion del contrato.

Por lo anterior la repuesta de la Entidad, Se Pronunci6 al respecto, Evaluando la
repuesta no se encontré piso juridico para desvirtuar, las contradicciones no son
suficiente desvirtuar el Hallazgo, quedando en firme, en todas sus
Connotaciones, y se dara traslados a los Entes Competentes.

Hallazgo: No 02

Condicién: Sonia Marina Navarro Castillo Identificado con Cedula C.C. No
45.687.493, como supervisor de los Contratos No C- 374, cuyo Objetos:
Prestacion de Servicios Técnico de Mantenimiento preventivo, predictivo y
correctivo menor (incluyendo bolsas de repuestos a convenir por valor Maximo
mensual de la Infraestructura Equipos Biomédicos Como Equipos Industriales de
Uso Hospitalario, Muebles de Uso Administrativo Asistencial. Equipos de
Comunicacién, Informatica de la Empresa Social del Estado del Municipio de la
Paz Cesar, por valor de $122.500.00.

Con el fin de proteger la moralidad administrativa, de prevenir la ocurrencia de
actos de corrupcion y de tutelar la transparencia de la actividad contractual, las
entidades publicas estan obligadas a vigilar permanentemente la correcta
ejecucion del objeto contratado a través de un supervisor o un interventor, segun
corresponda

La supervisidn consistira en el seguimiento técnico, administrativo, financiero,
contable, y juridico que sobre el cumplimiento del objeto del contrato, es ejercida
por la misma entidad estatal cuando no requieren conocimientos especializados.
Para la supervision, a través de los contratos de servicios que sean requeridos,
dentro del Contrato auditado se puede establecer la presunta omisién de vigilar,
correctamente la Ejecucion del contrato realizado.

Criterio: Art. 2. De la Constitucién Nacional, articulo 14. De la ley 80 de 1993,
articulo 34 numeral 1, 35 numeral 1, 48 numeral 31. De la ley 734 del 2002,
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Paragrafo 1°. El numeral 34 del articulo 48 de la Ley 734 de 2002, articulos 83 y
84 de la ley 1474 del 2011.

Causa: Omisién en el deber de vigilar el cumplimiento del objeto contractual.

Efecto: Incurrir en conductas ilegales que generarian detrimento al patrimonio
publico del Distrito, la presente Hallazgo, es con Incidencia; Administrativa,
Disciplinaria.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD:

En el presente documento, ponemos a su sabia consideracion que, en el
desarrollo de la respuesta a la observacion referente a la no certificacion de
cumplimiento a satisfaccion, se explica de manera detallada que al Contrato C-
374-2023 Sl se le realizé la vigilancia y seguimiento técnico, juridico,
administrativo y financiero que de la respuesta a |la observacion referente a la no
certificacion de cumplimiento a Satisfaccion, se explica de manera detallada que
al Contrato C-374-2023 Sl se le realizo la vigilancia y seguimiento técnico,
juridico, administrativo y financiero que amerita la suscripcidén y ejecucién de un
contrato de prestacioén de servicios, por Parte de la ESE HOSPITAL MARINO
ZULETA RAMIREZ DE LA PAZ (CESAR) como contratante y de la funcionaria
SONIA MARINA NAVARRO CASTILLO en quien se delegd su supervision.

Aportamos como prueba de ello, el contenido de lo expuesto en el presente
documento y en los cinco (5) archivos comprimidos enviados a través de Email
al equipo auditor de su honorable entidad en fecha 22 de enero de la presente

ANALISIS DE LA RESPUESTA

A pesar de la afirmacion realizada por la entidad en su respuesta, las situaciones
detectadas durante el proceso de revision del contrato precitado, evidencia falta
de supervision y de seguimiento, tal como se puede evidenciar en la certificacion
y pago de las cuentas de cobro relacionados en los registros aportados por la
entidad en sus diferentes respuestas, esta afirmacién no es cierta. En los
formatos de fecha 11/08/2023 y 09/08/2023, entre otros, se observa que si existe
un campo para registrar los componentes utilizados, lo que la supervision del
contrato no fue eficiente, violando los articulos 83 y 84 de la 1474 del 2.011.
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Por otro lado, el monto consolidado de los rep'uestos suministrados, remitido en
la respuesta por parte de la entidad, esta por debajo de los valores efectivamente
pagados durante la ejecucion del contrato.

La supervision e interventoria contractual implica el seguimiento al ejercicio
del cumplimiento obligacional por la entidad contratante sobre las obligaciones
a cargo del contratista.

Supervisioén e interventoria contractual. Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la ocurrencia de actos de corrupcion y de tutelar
la transparencia de la actividad contractual, las entidades publicas estan
obligadas a vigilar permanentemente la correcta ejecucion del objeto
contratado a través de un supervisor o un interventor, sequn corresponda

buen cumplimiento de la Ejecucién del Contrato.

En analisis de la supervision por parte de la Entidad la supervisién contractual
deficiente, condujeron a la ejecucion de un contrato que resultd ser
antieconémico, ineficiente e ineficaz.

Por lo anterior la repuesta de la Entidad, Se Pronuncié al respecto, Evaluando la
repuesta no se encontré piso juridico para desvirtuar, las contradicciones no son
suficiente desvirtuar el Hallazgo, quedando en firme, en todas sus
Connotaciones, y se dara traslados a los Entes Competentes.

CONCLUSIONES
Un analisis de la informacion permite afirmar que:

Que la administracion del Hospital Marino Zuleta Ramirez del municipio de la Paz
de Cesar representada legalmente por la Doctora: Claudia Marcela Guerrero
Marquez suscribio6 los siguientes contratos Nos. Contrato No. 374-2023

Respecto a lo enunciado por los denunciantes en cuanto de unas presuntas
Irregularidades, es claro que no tuvo en cuenta que fueron diferentes objetos
para cada contrato como se puede observar en el analisis que se le realizo a
cada uno de los contratos que se encuentra en el desarrollo de este informe, para
cada uno de ellos fue celebrado con un Contratista.

Al verificar la documentacién que obra como soporte en el expediente contractual,
habria que advertir que el procesos en su totalidad se realizé en un solo dia (18
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de agosto de 2023); por otra parte, la propuesta econémica del contratista
correspondia a cinco (5) meses por un valor de $24.500.000; y al final se pactaron
cuatro (4) meses mas catorce (14) dias sin que se advirtiera el porqué de esta
situacion; adicional a lo anotado, y que contraviene las obligaciones de la partes,
es la carencia de soportes materiales que permitan verificar cada uno de los
mantenimientos efectuados, definidos en los estudios previos y en la propuesta
del contratista, asi como en el contrato electrénico arriba citado; en conclusion, y
como quiera que no es posible contar con elementos reales para verificar lo
ejecutado, se infiere que presuntamente no fueron realizadas las actividades
pactadas.

El contratos en mencién, se puede determinar que existi6 presunta
Irregularidades en la ejecucion del objeto contractual de acuerdo a los soportes
de los documentos aportados, € informes de supervisién y acta de recibo final,
por parte de la entidad e iguaimente los informes de actividades desarrolladas
por parte de la contratista como reposan en la carpeta del expediente del contrato
en mencién, se encontraron deficiencias

Sin embargo, se evidencia que los formatos de reporte de servicio diligenciado
por el técnico de campo que realizo la intervencién no registra el uso de
componente o repuestos o accesorio, que justifique el valor mensual cobrado por
el contratista y pagado por la entidad.

La situacion anteriormente descrita, se repite en los informes y pagos
correspondientes a los 4 meses de ejecucién del contrato, causado un presunto
detrimento de $25.000.000.

De acuerdo con lo mencionado anteriormente, la ausencia de registros claros que
permitan identificar todas las actividades realizadas por el contratista, junto con
el reconocimiento y pago de una bolsa de repuestos que no estaban
contemplados en la orden de mantenimiento correspondiente, ya que técnico de
campo que realizo la intervencién no registro el uso de componente o repuestos
o accesorio, que justifique el valor mensual cobrado por el contratista y pagado
por la entidad y una supervisién contractual deficiente, condujeron a la ejecucion
de un contrato que resulté ser antieconémico, ineficiente e ineficaz. Este hecho
ocasioné un presunto detrimento patrimonial por un monto de $122.500.000.
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Las supervision del anteriores contratos en mencion se delegaron
respectivamente., El presupuesto de actividades a desarrollar contemplado en el
objeto contractual se encontré deficiencia como se puede evidenciar en los
documentos aportados y pruebas, asi como también falta de supervision de parte
de la administracién, no existe acta de cumplimiento recibo final a satisfaccion,
igualmente informe y evidencias, en las fichas Técnicas el recibido no aparece
firmando la Supervisora del Contrato si no la Doctora Johanna Milena Reales
Negrete, el que no esta Asignado para esta clase de funciones, no se evidencia
la firma del Coordinador del Area donde fue realizado el Servicio de
Mantenimiento el cual la Justifique el servicio prestado, porlo que se evidencia
dafio al patrimonio de la administracion de la E:S:E. del contrato en mencién, con
las Connotaciones de Administrativa.

En el desarrollo de la presente auditoria se establecieron Hallazgos, con
Connotacioén: Administrativa, Disciplinaria, Fiscal, Penal.
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5.- CUADRO HALLAZGO ACTUACION ESPECIAL DE FISCALIZACION DENUNCIA
NUMERO D-23-069. HOSPITAL MARINO ZULETA DE LA PAZ-CESAR

No [ DESCRIPCION ADTVO. [ DISCP [ FISCAL (Cuantia | PENA
- . $ L
01 | Condicién: El 18 de agosto de 2023 | X X $122.500.000.00 | X

la administracién del Hospital Local
Marino Zuleta Ramirez, en
cumplimiento del Plan de
Mantenimiento de la vigencia 2023
adoptado para ser ejecutado en la
cita vigencia, suscribi6 con la
empresa Mantenimiento &
Soluciones de la Costa S.A.S. el
contrato de  Prestacion de
Servicios N° C-374-2023 por valor
de $122.500.000, por un término de
cuatro (4) meses mas catorce (14)
dias; el objeto definido fue
“PRESTACION DE SERVICIOS
TECNICOS PARA EL
MANTENIMIENTO PREVENTIVO,
PREDICTIVO Y CORRECTIVO
MENOR ( INCLUYENDO BOLSAS
DE REPUESTOS A CONVENIR
POR UN VALOR MAXIMO

MENSUAL) DE LA
INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS
BIOME4DICOS, EQUIPOS

INDUSTRIALES DE Uso
HOSPITALARIO, MUEBLES DE
Uso ADMINISTRATIVO Y
ASISTENCIAL, EQUIPOS DE
COMUNICACION E INFORMATICA
DE LA EMPRESA SOCIAL DEL
ESTADO HOSPITAL MARINO
ZULETA DE LA PAZ (CESAR)
SEGUN NECESIDAD”
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Al verificar la documentacion que
obra como soporte en el expediente
contractual, habria que advertir que
el procesos en su totalidad se
realiz6 en un solo dia (18 de agosto
de 2023); por otra parte, la
propuesta econémica del contratista
correspondia a cinco (5) meses por
un valor de $24.500.000; y al final se
pactaron cuatro (4) meses mas
catorce (14) dias sin que se
advirtiera el porqué de esta
situacion; adicional a lo anotado, y
que contraviene las obligaciones de
la partes, es la carencia de soportes
materiales que permitan verificar
cada uno de los mantenimientos
efectuados, definidos en los
estudios previos y en la propuesta
del contratista, asi como en el
contrato electrénico arriba citado; en
conclusién, y como quiera que no es
posible contar con elementos reales
para verificar lo ejecutado.

Las supervision del anteriores
contratos en mencion se delegaron
respectivamente., El presupuesto de
actividades a desarrollar
contemplado en el objeto
contractual se encontr6é deficiencia
como se puede observar en los
documentos aportados y pruebas,
asi como también falta de
supervision de parte de |la
administraciéon, no existe acta de
cumplimiento  recibo  final a
satisfaccion, igualmente informe vy
evidencias, en las fichas Técnicas el
recibido no aparece firmando la
Supervisora del Contrato si no la
Doctora Johanna Milena Reales
Negrete, segun funciones es de la
supervisora, no existe la firma del
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Coordinador del Area , donde fue
realizado el Servicio . de
Mantenimiento el cual la Justifique
el servicio prestado, por lo que se
evidencia dafio al patrimonio de la
administracion de la E:S:E. del
contrato en mencién Por otra parte,
se evidencia que los formatos de
reporte de servicio diligenciado por
el téchico de campo que realizo la
intervencién no registra el uso de
componente 0 repuestos ©
accesorio, que justifique el valor
mensual cobrado por el contratista y
pagado por la entidad.

La situacién anteriormente descrita,
se repite en los informes y pagos
correspondientes a los 4 meses de
ejecucion del contrato, causado un
presunto detrimento de
$25.000.000.

De acuerdo con lo mencionado
anteriormente, la ausencia de
registros claros que permitan
identificar todas las actividades
realizadas por el contratista, junto
con el reconocimiento y pago de una
bolsa de repuestos que no estaban
contemplados en la orden de
mantenimiento correspondiente, ya
gue técnico de campo que realizo la
intervencién no registro el uso de
componente 0 repuestos ©
accesorio, que justifique el valor
mensual cobrado por el contratista y
pagado por la entidad y una
supervision contractual deficiente,
condujeron a la ejecucién de un
contrato que resultod ser
| antieconémico, ineficiente e
ineficaz. Este hecho ocasiond un
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presunto detrimento patrimonial por
un monto de $122.500.000.

02

Condicién:  Sonia Marina
Navarro Castillo Identificado con
Cedula C.C. No 45.687.493, como
supervisor de los Contratos No C-
374, cuyo Objetos: Prestacion de
Servicios Técnico de
Mantenimiento preventivo,
predictivo y correctivo menor
(incluyendo bolsas de repuestos a
convenir por valor Maximo mensual
de la Infraestructura Equipos
Biomédicos Como Equipos
Industriales de Uso Hospitalario,
Muebles de Uso Administrativo
Asistencial. Equipos de
Comunicacioén, Informatica de la
Empresa Social del Estado del

Municipio de la Paz Cesar, por valor

de $122.500.00.

Con el fin de proteger la moralidad
administrativa, de prevenir la
ocurrencia de actos de corrupcion y
de tutelar la transparencia de la
actividad contractual, las entidades
publicas estan obligadas a vigilar
permanentemente la  correcta
ejecucion del objeto contratado a
través de un supervisor o un
interventor, seguin corresponda

La supervisiéon consistira en el
seguimiento técnico, administrativo,
financiero, contable, y juridico que
sobre el cumplimiento del objeto del
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contrato, es ejercida por la misma
entidad estatal cuando no requieren
conocimientos especializados. Para
la supervisién, a través de los
contratos de servicios que sean
requeridos, dentro del Contrato
auditado se puede establecer la
presunta omisién de  vigilar,
correctamente la Ejecucion del
contrato realizado

/TOTAL
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