. Contralorfa General del
. Departamento del Cesar

Compromiso con la verdad

CGDC-

Doctor

Lucas Félix Silva Mejia

Gerente

Empresa de Servicios Publicos - “EMBECERRIL” - E.S.P.
Becerril-Cesar

Asunto: informe definitivo de auditoria de Cumplimiento vigencia 2023

Respetado doctor:

Adjunto al presente el informe definitivo de la Auditoria de Cumplimiento Empresa
de Servicios Publicos - “EMBECERRIL” — E.S.P.,, emanado de la Direccion de
Control Fiscal. '

En virtud de lo anterior, dentro de los diez (10 ) dias habiles siguientes al recibo
de esta comunicacioén, debera presentar un Plan de Mejoramiento que contenga
las acciones correctivas a implementar para superar las deficiencias detectadas
por este Ente de Control, en el cual debera registrar un cronograma de las
actividades a realizar, los responsables de implementar y de efectuar seguimiento
a los indicadores de cumplimiento ,y las observaciones que estimen necesarias; el
Plan de Mejoramiento debe presentarse en el término mencionado, so pena de
exponerse a las sanciones consagradas en el Decreto 403 de 2020.

Agradecemos el compromiso de confirmar el recibido del mencionado documento
por este mismo medio, y quedamos a la espera de sus buenos oficios.

.Atentamente,

CISCO VILLAZON TAFUR
Contralor General del Departamento del Cesar

Proyecto y Elaboré: Antonia Magquilon Oliva
Revis6: Saul Martinez Arredondo - Lider
Aprobé: Carlos Luis Cassiani Nifio — Director Control Fiscal
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1. CARTA DE CONCLUSIONES

Doctor

Lucas Félix Silva Mejia

Gerente

Empresa de Servicios Publicos - “EMBECERRIL" - E.S.P.
Becerril-Cesar

Respetado doctor,

Con fundamento en las facultades otorgadas por el Articulo 267 de la Constitucion
Politica, Ley 330 de 1996, Ley 42 de 1993, y de conformidad con lo estipulado en
la Resolucién No. 017 del 30 de enero de 2020, mediante Ila cual se adopta la
Nueva Guia de Auditoria — GAT, y las Normas Internacionales — ISSAI; Resolucion
No. 0007 del 18 de enero de 2023 con la cual se adoptd el Plan de Vigilancia y
Control Fiscal Territorial - PVCFT de la vigencia 2023, la Contraloria General del
Departamento del Cesar realizé Auditoria de Cumplimiento sobre la Gestién
Contractual, Rendicién y Revisién de la Cuenta, Fiscal Interno, Contratacion, en
la Empresa de Servicios Publicos del Municipio de Becerril-Cesar.

Es responsabilidad de la Administracién, el contenido en calidad y cantidad de la
informacion suministrada, asi como con el cumplimiento de las normas que le son
aplicables a su actividad institucional en relacién con el asunto auditado.

Es obligacién de la Contraloria General del Departamento del Cesar expresar con
independencia una conclusion sobre el cumplimiento de las disposiciones
aplicables a la Gestién Contractual, Rendicién y Revisién de la Cuenta, de igual
manera conceptuar sobre el disefio y aplicacién, métodos y procedimientos de
control interno, conclusion que debe estar fundamentada en los resultados
obtenidos en la auditoria realizada.

Este trabajo se ajusto a lo dispuesto en los Principios fundamentales de auditoria y
las Directrices impartidas para la Auditoria de Cumplimiento, conforme a lo
establecido en la Resolucion 007 del 18 de enero 2023, proferida por la
Contraloria General del Departamento del Cesar, en concordancia con las Normas
Internacionales de las Entidades Fiscalizadoras Superiores (ISSAI'), desarrolladas

1|SSAl: The International Standards of Supreme Audit Institutions.
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por la Organizacion Internacional de' las Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI?) para las Entidades Fiscalizadoras Superiores. ‘

Estos principios requieren de parte de la Contraloria General del Departamento del
Cesar la observancia de las exigencias profesionales y éticas que requieren de
una planificacion y ejecucién de la auditoria destinadas a obtener garantia
limitada, de que los procesos consultaron la normatividad que le es aplicable.

La auditoria incluyé el examen de las evidencias y documentos que soportan el
proceso auditado y el cumplimiento de las d|3p0$|0|ones legales y que fueron
remitidos por la entidad consultada.

\
Los analisis y conclusiones se encuentran debidamente documentados en papeles
de trabajo, los cuales hacen parte del archivo de la Oficina de Control Fiscal en la
Contraloria Departamental del Cesar.

La auditoria se adelanté en y abarcé las gestiones desarrolladas entre el 1 de
enero al 31 de diciembre de 2023.

Los Hallazgos resultantes de la auditoria los cuales seran consignadas en el
presente informe, pueden ser objeto de un pronunciamiento o controvertidos por la
entidad territorial dentro de los términos establecidos por la Contraloria
Departamental del Cesar, los cuales seran objeto de evaluacmn por parte de la
comisién auditora.

2.1.Objetivos de la Auditoria
2.1.1 Objetivo General

Obtener evidencia suficiente y apropiada para establecer el estado de
cumplimiento de la Empresa de Servicios Publicos de Becerril-Cesar, frente a los
criterios establecidos en el alcance de la auditoria, cuyoé resultados estaran a la
disposiciéon de los sujetos de vigilancia y control fiscal, de la ciudadania y de las
corporaciones publicas.

2 INTOSAI: International Organization of Supreme Audit Institutions.
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2.1.2 Objetivos especificos de la auditoria
Los objetivos de la auditoria fueron los siguientes:

1. Conceptuar el cumplimiento de la normatividad contractual aplicable a la
entidad territorial en el desarrollo de la gestion de adquisiciéon de bienes y
servicios durante la vigencia 2023.

2. Evaluar el cumplimiento, Oportunidad, consistencia y coherencia de la
informacién rendida a la contraloria Departamental del Cesar.

3. Evaluar el control fiscal interno para los procesos involucrados en los temas
objeto de la auditoria.

2.2. -Fuentes de Criterio

De acuerdo con el objeto de la evaluacién, el marco legal sujeto a verificacion fue:
Constitucion Nacional, Decreto 403 de 2020, Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
Ley 136 de 1994, Ley 1551 de 2012; Decreto 1333 de 1986, Decreto 1082 de
2015; Ley 1474 de 2011, Ley 489 de 1998, , Resolucién No. 000377 de 2010, Ley
87 de 1993, Resolucion No. 000375 de 2010, Ley 1712 de 2014, Decretos Nos.
2578 de 2012, 2573 de 2014, 1078 de 2015, Ley 1753 de 2015; Ley 44 de 1990;
1083 de 2015, Decreto 648 de 2017, Ley 136 de 1994, Ley 142 de 1994, Ley 617
de 2000, la Ley 1551 de 2012.

2.3. -Alcance de la Auditoria

La auditoria evalta el cumplimiento de la normatividad y la gestién fiscal, que fue
adelantada en la Empresa de Servicios Publicos de Becerril-Cesar durante la
vigencia 2023, para la planeacion, ejecucion y control de la contratacion, la
Rendicion y Revision de la Cuenta y el control fiscal interno en la entidad.

COMPONENTES ASPECTOS PARA EVALUAR
Cumplimiento especificaciones técnica
Gestion Contractual Cumplimiento deducciones de ley

Cumplimiento del Objeto contractual
Labores de interventoria y seguimiento
Liquidacion de contratos

Oportunidad en la rendicion de la cuenta.

Rendicion y Revision de la Cuenta Suficiencia.
Calidad de la informacién rendida.
Control Fiscal Interno Evaluacion de controles
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Alcance por Componentes:

COMPONENTES ALCANCE
Se verificd en el Aplicativo SIA-Observa la cantidad de contratos suscritos
Gestién Contractual durante la vigencia, igual que la modalidad, tipo de contratos y causal de

contratacién; presupuestalmente se verificd que el gasto autorizada fuera
concordante con las apropiaciones definidas en el presupuesto de la vigencia, y
que los certificados de disponibilidad presupuestal, asi como los registros
presupuestales correspondieran a las citadas apropiaciones; También se
confirmé que las fuentes de financiacion del gasto correspondieran al objeto
contratado. En general se comprobé el cumplimiento de cada uno de los
procedimientos contractuales, se hizo énfasis en la ejecucién y acatamiento de la
normatividad aplicable a cada proceso.

En primera instancia se verificé que la rendicién de la cuenta se hiciera en los

| Rendicibn y Revision | términos que impone la Resolucion No. 000377 de 2010; enseguida se constato
de la Cuenta que los formatos correspondieran a los asignados a la entidad; por ultimo, se

reviso el contenido de cada formato

Se analizara el funcionamiento del contro! interno de la entidad, tanto en los

procesos como en los controles aplicados al manejo de las actividades que se

desarrollan en el funcionamiento de la entidad, teniendo en cuenta las

Sistema Control Fiscal limitaciones que impone el tamano de la ESP

Interno

La metodologia utilizada para la auditoria de cumplimiento es la descrita en la
nueva Guia de Auditoria Territorial-GAT, se evalud la informacién reportada por la
entidad territorial en las diferentes plataformas para los temas contractuales y
demas recursos de inversion.

El concepto de cumplimiento se obtiene de evaluar la gestién contractual a partir
de criterios agrupados en las siguientes categorias: Cumplimiento
especificaciones técnica, Cumplimiento deducciones de ley, Cumplimiento del
Objeto contractual, Labores de interventora, seguimiento y Liquidacién de
contratos

Los criterios utilizados para emitir un pronunciamiento de la Rendiciéon y Revisidon
de la Cuenta, miden los aspectos relacionados con Oportunidad en la rendicion de
la cuenta, suficiencia, calidad de la informacién rendida.

La gestion del control fiscal interno se evalué utilizando los criterios de la gestion el
disefio y aplicacién de métodos y procedimientos de Control Interno, a fin de
establecer si la entidad ha implementado los controles correspondientes para
asegurar el cumplimiento de los planes, metas y objetivos propuestos.
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2.4. -Limitaciones del Proceso

En el trabajo de auditoria no presentaron limitaciones que pudieran haber afectado
el alcance de la auditoria.

2.5. -Resultados Evaluacion Control Interno

La evaluacion del control interno es el resultante de ponderar 3 categorias con sus
respectivos componentes, de esta manera la categoria, Evaluacién del controi
interno institucional por componentes, que tiene un valor ponderable equivalente al
10% sobre el total arrojo un resultado de 0,300 lo cual lo sitia en el rango de
(Inadecuado).

La evaluacion del disefio cuya participacion en la calificacién definitiva es del 20%
presenta una calificaciéon de 0,20 con un riesgo combinado bajo y calificadé como
adecuado, a su vez la Evaluacion de la efectividad de controles con una
participaciéon del 70% sobre la calificacién total y un valor absoluto de 2.100 lo
sitia en un estado Ineficiente, todo lo anterior permite establecer en términos
generales que el control interno de la Empresa de Servicios Publicos de Becerril-
Cesar “EMBECERRIL”, es con deficiencias en el cumplimiento normativo de esta
materia con aspectos por mejorar y fortalecer.

2.6.- Conclusiones Generales y Concepto De la Evaluacion Realizada

Como resultado general de la auditoria se conceptia que el cumplimiento de la
normatividad relacionada con la gestion contractual, rendicion y revisién de la
cuenta y control fiscal interno por parte de la Empresa de Servicios Publicos de
Becerril-Cesar, “EMBECERRIL" Cesar, resulta CONFORME, en todos los
aspectos significativos, con los criterios declarados.

2.7.- Relacion de Hallazgos:

Como resultado de la Auditoria de Cumplimiento, la Contraloria General del
Departamento del Cesar constituyo un (1) Hallazgo de Indole Administrativa.

2.8.- Plan de Mejoramiento

La Empresa de Servicios Publicos de Becerril “EMBECERRIL" debera elaborar
y/o ajustar el Plan de Mejoramiento que se encuentra vigente, con acciones y
metas de tipo correctivo y/o preventivo, dirigidas a subsanar las causas
Carrera 14 N° 13B Bis — 80 Cuarto Piso — Edificio Carlos Lieras Restrepo
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administrativas que dieron origen a las observaciones identificados por la
Contraloria Departamental del Cesar como resultado del proceso auditor y que
hacen parte de este informe.

La Contraloria Departamental del Cesar evaluara la efectividad de las acciones
emprendidas por la E.S.P de Becerril para eliminar las causas de las
observaciones, detectados en esta auditoria, segin lo establecido en la
Resolucién organica que reglamenta el proceso y la Guia de auditoria aplicable
vigentes.

Ate -

Ju CISCO VILLAZON TAFUR
Contralor General del Departamento del Cesar

Proyecto y Elaboré: Antonia Maquilon Oliva
Revis6: Saul Martinez Arredondo - Lider
Aprobé: Carlos Luis Cassiani Nifio — Director Control Fiscal
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3. OBJETIVOS Y CRITERIOS

3.1.- Objetivos Especificos

Los objetivos de la auditoria fueron los siguientes:

1. Conceptuar el cumplimiento de la normatividad contractual aplicable a la
entidad territorial en el desarrollo de la gestion de adquisicion de bienes y
servicios durante la vigencia 2023 ‘

2. Evaluar el cumplimiento, Oportunidad, consistencia y coherencia de la
informacién rendida a la contraloria Departamental del Cesar.

3. Evaluar el control fiscal interno para los procesos involucrados en los
temas objeto de la auditoria.

3.2.-Criterios de Auditoria

Segtn los componentes definidos en el Memorando de Asignacién 016 del 2024
de fecha 18 de Marzo de 2024, y el objeto de la evaluacion, los criterios sujetos a
verificacion son los siguientes:

Gestion Contractual

Ley 80 de 1993 mediante la cual se expide el Estatuto General de la Contratacién
de la Administracién Publica

Ley 142 y 143 de 1994, Por la cual se establece el régimen de los servicios
publicos domiciliarios y se dictan otras disposiciones.

Ley 1150 de 2007, “Por medio de la cual se introducen medidas para la eficiencia
y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales
sobre la contratacién con Recursos Publicos”;

Decreto 1082 de 2015, a través del presente acto se compilan todas las normas
(decretos, resoluciones, reglamentaciones) dispersas referentes al tema
contractual;
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Ley 1474 de 2011, denominada también Estatuto Anticorrupcioén, con el cual se
busca “... fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacién y sancion de
actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestiérﬁ publica”, Capitulo VII
Decreto 1510 de 2013, Por el cual se reglamenta el sistema de compras y
contratacion publica. (Compilado en el decreto 1082-2015)

Articulo 17. Evaluacién del Riesgo. La Entidad Estatal debe evaluar el Riesgo que
el Proceso de Contratacién representa para el cumplimiento de sus metas y
objetivos, de acuerdo con los manuales y guias que para el efecto expida
Colombia Compra Eficiente. :

Articulo 19. Publicidad en3 el Secop. La'Entidad Estatal esta obligada a publicar en
el Secop los Documentos del Proceso y los actos administrativos del Proceso de
Contratacion, dentro de los tres (3) dias siguientes a su e}<pedicién. La oferta que
debe ser publicada es la del adjudicatario del Procesb de Contrataciéon. Los
documentos de las operaciones que se realicen en bolsa de productos no tienen
que ser publicados en el Secop. |

Rendicion y Revision de la Cuenta
Resolucion No. 000377 del 15 de junio de 2010

“Por medio de la cual se prescribe la forma, responsables, alcance y términos para
la rendicién de cuentas electrénica y presentacion de informacion de las entidades
vigiladas por la Contraloria General del Departamento del Cesar”.

Resolucién No. 0247 del 13de octubre de 2017 i

“Por medio de la cual se deja sin efecto la Resolucion No. 0000052 del 22 de
febrero de 2016, se modifica la Resoluciéon No. 000377 del 15 de junio de 2010 y
se dictan otras disposiciones”

Resolucion No. 000377 del 15 de junio de 2010

1 ’ }
Articulo 8°, “La cuenta se rendira sobre los periodos correspondientes al primer y
segundo semestre de cada vigencia fiscal, asi: Del 1 de enero al 30 de junio y del
1 de julio al 31 de diciembre. Esta Gltima debe ser consolidada de toda la
vigencia.” 5
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Articulo 9°, TERMINOS, “El término maximo para la presentacion de la cuenta del
primer semestre, sera hasta el 30 de julio del mismo afio y la correspondiente a la
consolidada anual se hara hasta el 28 de febrero del afo siguiente. Si la fecha
limite para la presentacién de la cuenta corresponde a un dia no habil, el término
vencera el dia habil siguiente.” '

Articulo 11°, INOBSERVANCIA DE LOS REQUISITOS: “Se tendra por no rendida
o presentada la cuenta o informe cuando:
¢ No se presenten dentro del término establecido en la presente resolucion
* No se presenten en los formatos y con los requisitos establecidos en el
Manual del usuario del Sistema de Rendicién de Cuenta e Instructivo de
formatos,
¢ No corresponda al periodo rendido
Articulo 12°, SANCIONES, “En el evento de configurarse cualquiera de los
eventos descritos en el articulo 11° de esta resolucion, se dara aplicacion a los
articulos 78 y S.S, del decreto 403 de 2020 y la Resolucién Interno No. 000487 de
2009. En todo caso el responsable de rendir la cuenta debera presentar una nueva
cuenta que cumpla con los parametros y especificaciones sefalados por este
érgano de control” :

Control Fiscal Interno

Constitucion Politica de Colombia

“ARTICULO 209. (...) Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracion publica, en todos sus érdenes, tendra un control interno que se
ejercera en los términos que senale la ley.

“ARTICULO 269. En las entidades publicas, las autoridades correspondientes
estdn obligadas a disefiar y aplicar, segin la naturaleza de sus funciones,
métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga
la ley, la cual podra establecer excepciones y autorizar la contratacién de dichos
servicios con empresas privadas colombianas.”

Ley 87 de 1993

ARTICULO 6°. -RESPONSABILIDAD DEL CONTROL INTERNO. El
establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno en los organismos y
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entidades publicas, sera responsabllldad del representante legal o maximo
directivo correspondlente No obstante, la aplicacion de los métodos y
procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia del control interno,
también sera de responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas
dependencias de las entidades y organismos. \

|
ARTICULO 9°. DEFINICION DE LA UNIDAD U OFICINA DE COORDINACION
DEL CONTROL INTERNO. Es uno de los componentes del Sistema de Control
Interno, de nivel gerencial o directivo, encargado de medir y evaluar la eficiencia,
eficacia y economia de los demas controles, asesorando a la direcciéon en la
continuidad del proceso administrativo, la reevaluacion de los planes establecidos
y en la introduccién de los correctlvos necesarios para el cumplimiento de las
metas u objetivos previstos. :

Ley 617 de 2000

Articulo 75 PARAGRAFO 1°. Las funciohes de control interno y de contaduria
podran ser ejercidas por dependencias afines dentro de la respectiva entidad
territorial en los municipios de 3a., 4a., 5a. y 6a. categorlas

DECRETO 1083 DE 2015

ARTICULO 2.2.21.1.1 Definicién del Sistema Nacional de Control Interno. El
Sistema Nacional de Control Interno es el conjunto de instancias de articulacién y
participacién, competencias y sistemas de control interno, adoptados en ejercicio
de la funcién administrativa por los organismos y entidades del Estado en todos
sus 6rdenes, que, de manera armoénica, dinamica, efectiva, flexible y suficiente,
fortalecen el cumplimiento cabal y oportuno de las funciones del Estado. (Decreto
2145 de 1999, art. 1) ‘

ARTICULO 2.2.21.1.2 Ambito de aplicacién. El presente Titulo se aplica a todos
los organismos y entidades del Estado, en sus dlferentes 6rdenes y niveles, asi
como a los particulares que administren recursos del Estado. Paragrafo. Las
normas del presente Titulo serédn aplicables en lo pertinente, a las entidades
auténomas vy territoriales o sujetas a regimenes especiales en virtud del mandato
constitucional. (Decreto 2145 de 1999, art. 2 Modificado por el art. 1 Decreto 2539
de 2000)

ARTICULO 2.2.21.1.3 Direccién y coordinacién. De conformidad con el articulo 29
de la Ley 489 de 1998, el Sistema Nacional de Control Interno sera dirigido por el
Carrera 14 N° 13;B Bis — 80 Cuarto Piso — Edificio Carlos Lleras Restrepo
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Presidente de la Republica como maxima autoridad administrativa, apoyado y
coordinado por el Consejo Asesor del Gobierno Nacional en materia de Control
Interno de las entidades del orden nacional y territorial, el cual sera presidido por
el Director del Departamento Administrativo de la Funcién Puablica.

ARTICULO 2.2.21.2.5 Evaluadores. Los evaluadores son los encargados de medir
y evaluar la eficiencia, eficacia y economia del Sistema de Control Interno, con el
fin de recomendar las mejoras pertinentes.

a) La Contraloria General de la Republica y las Contralorias Departamentales y
Municipales, por atribucion constitucional y legal les corresponde conceptuar sobre
la calidad y eficiencia del control fiscal interno de las entidades y organismos
publicos en su respectiva jurisdicciéon, para lo cual podra tomar como referente
principal el informe de evaluacién del Sistema de Control Interno, elaborado por la
Oficina respectiva o quien haga sus veces.

b) Auditoria General de la Republica: A quien corresponde evaluar la gestiéon de
los 6rganos de control fiscal en el ambito nacional y territorial.

c) El Departamento Nacional de Planeacién, mediante el Sistema Nacional de
Evaluaciéon de Gestion de Resultados Sinergia y su herramienta Plan Indicativo,
consolida las realizaciones de cada organismo en materia de inversién, con el
propésito de evaluar la ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos
de desarrolio.

d) La Procuraduria General de la Nacién velara por el ejercicio diligente y eficiente
de la administracién publica ejerciendo la funcién preventiva y control de gestion.

e) Las Oficinas de Coordinacién del Control Interno o quien haga sus veces de las
entidades y organismos del sector publico, verifican la efectividad de los sistemas
de control interno, para procurar el cumplimiento de los planes, metas y objetivos
previstos, constatando que el control esté asociado a todas las actividades de la
© organizacion y que se apliquen los mecanismos de participacion ciudadana.

Corresponde a estas oficinas presentar antes del 28 de febrero de cada ario el
informe ejecutivo anual del Sistema al representante legal de la entidad, quien a
su vez lo remitira al Consejo Asesor en esta materia, en los términos del literal c)
del articulo 2.2.21.2.2 del presente decreto.
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i

Los Jefes de las Oficinas de Control. Interno o quien haga sus veces, de las
entidades adscritas o vinculadas, también deberan presentar el mencionado
informe a sus respectivas juntas o Consejos Directivos, asi como a los
responsables de la orientacion y coordinacion de los sectores administrativos.

Ley 1952 DE 2019

No 32. Adoptar el Sistema de Control Interno y la funcién independiente de
“Auditoria Interna de que trata la Ley 87de 1993 y demas normas que la
modifiquen o complementen.

t
|

Ley 1474 de 2011

Articulo 8°. “Designaci()n'de responsable del control interno. Cuando se trate de
entidades de la rama ejecutiva del orden territorial, la designacion se hara por la
maxima autoridad administrativa de la respectiva entidad territorial. Este
funcionario sera designado por un periodo fijo de cuatro afos, en la mitad del
respectivo periodo del alcalde o gobernador. Paragrafo 1°. Para desempenar el
cargo de asesor, coordinador o de auditor interno se debera acreditar formacion
profesional y experiencia minima de tres (3) afios en asuntos del control interno.
Paragrafo 2°. El auditor interno, o quien haga sus veces, contara con el personal
multidisciplinario que le asigne el jefe del organismo o entidad, de acuerdo con la
naturaleza de las funciones del mismo. La seleccién de dicho personal no
implicara necesariamente aumento en la planta de cargos existente.

Articulo 9°. “Reportes del responsable de control interno. Este servidor publico, sin
perjuicio de las demas obligaciones legales, debera feportar al Director del
Departamento Administrativo de la Presidencia de la Répﬂblica, asi como a los
Organismos de Control, los posibles actos de corrupcion e irregularidades que
haya encontrado en el ejercicio de sus funciones. El jefe de la Unidad de la Oficina
de Control Interno debera publicar cada cuatro (4) meses en la pagina web de la
entidad, un informe pormenorizado del estado del control interno de dicha entidad,
so pena de incurrir en falta disciplinaria grave. Los informes de los funcionarios del -
control interno tendréﬁ valor probatorio en los procesos disciplinarios,
administrativos, judiciales y fiscales cuando las autoridades pertinentes asi lo
soliciten. Paragrafo transitorio. Para ajustar el periodo de qué trata el presente
articulo, los responsables del Control Interno que estuvieren ocupando el cargo al
31 de diciembre del 2011, permaneceran en el mismo hasta que el Gobernador o
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Alcalde haga la designacién del nuevo funcionario, conforme a la fecha prevista en
el presente articulo.”

4. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

4.1.-Resultados Generales Sobre el Asunto o Materia Auditada

Como resultado general de la auditoria se conceptiia que el cumplimiento de la
normatividad relacionada con la gestiéon contractual, rendicion y revision de la
cuenta y control fiscal interno por parte de la Empresas de Servicios Publicos de
Becerril-Cesar, resulta CONFORME, en todos los criterios evaluados.

4.1.1.-Resultados de Seguimiento a Resultados de Auditorias Anteriores

Segun se pudo establecer, la entidad para la vigencia 2022,- el plan de
mejoramiento suscrito y aprobado, puesto que habia sido objeto de las
observaciones, detectados durante el ejercicio auditor a las vigencias anteriores,
el cual fue cumplido a cabalidad.

4.2.-Resultados en Relacion Con el Objetivo Especifico no. 1

Objetivo 1: Conceptuar el cumplimiento de la normatividad contractual aplicable a
la entidad territorial en el desarrollo de la gestion de adquisicion de bienes y
servicios durante la vigencia 2023.

La Contraloria del Departamento del Cesar como resultado de la Auditoria
realizada, concepttia que la Gestion, es favorable producto de la evaluacion a la
contratacion como se describe a continuacion:

CANT. CONTRATOS

SUSCRITOS 2 | VALOR TOTAL DE LOS CONTRATOS | § 36.950.000,00

CANT. CONTRATOS

EVALUADOS 2 |VALOR TOTAL AUDITADO EN PESOS | $ 35.950.000,00
PRINCIPIOS __RESULTADO .CALIFICACION _

G5 S B CoNo v comn
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Alcance por Componente y Muestra de Auditoria

Control de Gestién: Determinar la eficiencia y eficacia que la entidad tuvo
durante el periodo en la administracién de los recursos puestos a su disposicion,
para lo cual se recurrira a la evaluacion de los procesos administrativos, utilizaciéon
de indicadores de rentabilidad publica, asi como el impacto que tuvo en los
beneficiarios las diferentes inversiones realizadas.

CRITERIO PARA SELECCIONAR LA MUESTRA.

La Muestra técnica definida para el proceso contractual, en lo que respecta a la
ESP, del municipio, fue definida de acuerdo a la informacion reportada por esta, a
la Contraloria Departamental del Cesar en la plataforma SIA OBSERVA, escogido
en forma aleatoria. Se tuvo como criterio para la seleccién de la muestra, entre
otros factores los siguientes: Se logré observar que la Empresa de Servicios
Plblicos de Becerril-Cesar “EMBECERRIL”, comprometié gran parte de su
presupuesto, en la celebracién de contratos de manera directa, lo que permite
deducir segun su cuantia o valor fiscal, que podria estarse, ante una vulneracion
del principio de transparencia, en la seleccién del contratista. A continuacion,
definimos en forma sucinta los criterios para definir la muestra siguiente:

Tipos de contratos No. Valor
Contrato de Prestacion de Servicios 2 $ 35.950.000.00
Suministro 0
Total general 2 $ 35.950.000.00

MODALIDAD DE CONTRATACION CANTIDAD CONTRATOS SUSCRITOS | VALOR CONTRATACION

CONTRATACION DIRECTA 2

TOTAL = 2 $35.950.000.00
CANT. CONTRATOS SUSCRITOS 2 VALOR TOTAL DE LOS CONTRATOS 35.950.000.00

CANT. CONTRATOS EVALUADOS 2 VALOR TOTAL AUDITADO EN PESOS 35.950.000.00

S v e PRINCIPIOS 87 i g v 02 o el iy RESULTADQ Y % vy . .~ CALIFICACION

De un total de dos (2) contratos por valor de $ 35.950.000.00, correspondiente a
la Empresas de servicios Publicos de Becerril, se tom6é como muestra la cantidad
del 100% del valor contratado, los cuales se analizaran los procesos
precontractuales y pos contractual verificando su entrada y destino final de los
bienes adquirido.
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Muestras de Contratacion Por Parte del Grupo Auditor.

Es procedente afirmar que la gestién adelantada por la Administracion de la
Empresa de Servicios Publicos la vigencia 2023, en lo que respecta a la gestion
contractual del municipio - de acuerdo con los resultados arrojados por la matriz
de evaluacion gestién contractual presenta un 100% de eficacia y economia
respecto a la ejecucidén contractual realizada.

En la presente Auditoria y de acuerdo con la informacién suministrada por la
Empresa de Servicios Publicos “EMBECERRIL” de Becerril-Cesar, se determind
que la Entidad celebro en la vigencia un total de dos (2) por valor de $
35.950.000.00con fuente de financiacion de Recursos Propios.

El proceso contractual se evalué desde el punto de vista de la legalidad, que
permite verificar la aplicacion de las normas contractuales en las diferentes etapas
de la contratacion, especialmente en los principios consagrados en la Constitucion
y las leyes; que regulan la materia. '

Clase contrato Cantidad | Nameros Valor %Participac
ién

Prestacién de | 2 CPSP-001

Servicios $ 4.000.000.00 100%

Suministros 0 CPSP-002 31.950.000.00

Total, 2 $ 35.950.000.00 100%

En la seleccion de la muestra se estudiaron (2) contratos por un valor total de
$35.950.000.00 Equivalente al 100%. Correspondiente a recursos propios.

Legalidad de la_Gestién: Este componente tuvo por objeto determinar si la
empresa cumplié con la normatividad aplicable en lo que respecta a los criterios
de suministro de agua potable, cobertura y continuidad del servicio, programa de
uso eficiente y ahorro del agua (PUEAA), presentacion a la autoridad ambiental de
informes de gestion; concesion de aguas; certificacion sanitaria de calidad de agua
favorable; cumplimiento con la frecuencia y nimero de muestras de control de la
calidad del agua; pago de la tasa por uso y retributiva; sistema de tratamiento de
aguas residuales; cobertura en el servicio de alcantarillado; Plan de Saneamiento
y Manejo de vertimientos (PSMV), Plan de contingencia para la prestacion del
servicio de acueducto.

La legalidad y gestién ambiental de la Empresa de Servicios Publicos es eficiente
y las obligaciones en materia ambiental que le corresponde, tales como contar
con resoluciéon de Aprobacion del Plan de Saneamiento y Manejo de vertimientos-
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PSMV, Programa de Uso Eficiente y Ahorro del Agua-PUEAA, presentacion de
informes a la autoridad ambiental de implementacién del PSMV y PUEAA.

Para la vigencia 2023, la empresa solicitd a sus suscriptores especiales
conectados al alcantarillado, la caracterizacién de control, para constatar que sus
agua residuales si cumplian permisibles, establecidos en la resolucion 631 de
2015.

Hallazgo: No. 01 - Administrativa - Debilidades en los Estudios Previos

Condicién: En el Estudio de la contratacién se analizaron los tipos de contrato
que suscriben las entidades del Estado, los cuales deben estar sujetas a los
lineamientos establecidos en las Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007, asi como sus
reglamentos, estan en la obligacién de formular de manera responsable los
respectivos estudios previos, acto que determina una correcta planeacion,
entendida como la organizacién légica y coherente de las metas y los recursos
para desarrollar un proyecto, y que se constituye en pilar de la contratacion
estatal.

Verificados los estudios previos que soporta la contratacién realizada por la
Empresa de Servicios Publicos de Becerril - Cesar, durante la vigencia 2023, se
evidenciaron debilidades manifiestas ya que no se determina con precisiéon en
algunos casos el bien o servicio a adquirir, ni las calidades y condiciones.

Criterios: Leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007

Causas: Falta de conocimiento y capacitaciébn de quien estructura los actos
cuestionados; falta de controles efectivos que permitan advertir la situacién
enunciada.

Efectos: Posibles Deficiencias en la formulacién de los estudios previos, Debilidad
en los Controles ejercidos en la elaboracién de los contratos que se derivan que el
servicio requerido no sea prestado eficientemente a la entidad. Al Hallazgo se le
da un alcance de indole Administrativo.

RESPUESTA DE LA ENTIDAD

Respuestas a la Observacion No 01 SE Recibié respuesta por parte de la
Empresa de Servicios Publicos “"EMBECERRIL” Cesar, el dia 26 de Abril del 2024
por correo electrénico en donde manifestaban lo siguiente: Dando cumplimiento a
las observaciones, de la auditoria realizada por esa Contraloria, me permito muy
respetuosamente enviar el Plan de mejoramiento, para subsanar las causas
administrativas que dieron origen a las siguientes observaciones
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CONCLUSIONES DE ENTE DE CONTROL

Conclusiones de las Respuestas Presentadas por la Empresa de Servicios
Publicos “EMBECERRIL” Cesar a la Observacion No 01 En Virtud que se
recibié respuesta por parte de la entidad en donde Aceptan y Acatan la
observacion presentada en el informe preliminar y se comprometen a formular un
plan de mejoramiento por lo cual SE MANTIENE ila Observacién con
connotacion indicada en el Informe, se procede a la liberacion del Informe
Definitivo y su respectiva comunicaciéon con las connotaciones hay contenidas

4.3.-Resultados en Relacion Con el Objetivo Especifico no. 2

Objetivo 2: Evaluar el cumplimiento, Oportunidad, consistencia y coherencia de la
informacion rendida a la contraloria Departamental del Cesar.

Las entidades sujetas de control fiscal por parte de la Contraloria General del
Departamento del Cesar rinden cuenta conforme a la Resoluciéon No. 000377 del
15 de junio de 2010, tal como se define en el articulo 1° OBJETO Y AMBITO DE
APLICACION, de la precitada resolucién.

Segun el articulo 8° La cuenta se rendira sobre los periodos correspondientes al
primer y segundo semestre de cada vigencia fiscal, asi: Del 1 de enero al 30 de
junio y del 1 de julio al 31 de diciembre. Esta Ultima consolida toda la vigencia.”

El contenido de la cuenta semestral y la acumulada a diciembre 31 de la vigencia
que se rinde estan definidos en las respectivas resoluciones.

El articulo 17 de la Resoluciéon No. 000377 de 2010 establece que la revisién y el
pronunciamiento se debe realizar a partir de la presentacion de la cuenta
correspondiente a cada periodo, la Contraloria General del Departamento del
Cesar revisara la informacion rendida con el fin de emitir un pronunciamiento, el
cual se hara a través del dictamen integral contenido en los informes de auditoria,
mediante el fenecimiento o no de la cuenta, compuesto por una opinién o
concepto sobre la razonabilidad de los estados financieros y los conceptos sobre
la gestidn fiscal. El pronunciamiento debera realizarse dentro de los dos (2) afios
siguientes a la expiracion de la vigencia objeto de evaluacion.”

El articulo 20 de la Resolucion No. 000377 de 201 define el INFORME DE
REVISIONDE CUENTAS de la siguiente manera: “Las Direcciones Técnicas de
Control Fiscal de la Contraloria General del Departamento del Cesar elaboraran
un informe Revision de Cuenta por cada una de las cuentas objeto de examen,
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que contendra un pronunciamiento sobre la exactitud y certeza de la informacién
rendida respecto de cada uno de los procesos examinados, asi como de la
oportunidad de su presentacién. El informe debera elaborarse y comunicarse
dentro de la etapa de planeacién de las auditorias.” La Contraloria General del
Departamento del Cesar puso a disposicion el MANUAL DEL USUARIO, segun el
articulo 23 de la Resoluciéon No. 000377 de 2010.

Dentro del ambito que analizamos, la CGDC implementé los PROCEDIMIENTOS
PARA LA RECEPCION, VERIFICACION Y REVISION DE LA CUENTA, Cédigo PC-VF
5008 VERSION 1.0, aln vigentes. En este escenario se definié la cantidad y tipo de
formatos para las entidades sujetas de control, de cada una., encontramos que el
Anexo 1 (Lista de Chequeo), identifica el nombre para cada uno de los formatos
que deben diligenciarse al momento de rendir la cuenta; el Anexo No. 2 lista los
formatos de rendicion de cuentas por tipo de entidades sujeto de control, de
acuerdo con lo anterior, la Empresa de Servicios Publicos de Becerril-Cesar
estaba en la obligacion de rendir un total de veinticuatro (24) formatos
identificados con los siguientes codigos y nombres:

Empresa Servicios Publicos De Becerril-embecerril

[FO1_AGR]: |[FORMATO 1. Catdlogo de Cuentas

[FO3_CDN]: |FORMATO 3. Movimiento De Bancos

[FO4_AGR]: |FORMATO 4. Pdlizas de Aseguramiento
[FOSA_AGR]:]FORMATO S5A. Propiedad Planta y Equipo Adquisiciones y Bajas
[FOSB_AGR]:|FORMATO 5B. Propiedad Planta y Equipo Inventario
[FO6_AGR]: [FORMATO 6. Ejecucién Presupuestal de Ingresos

[FO7 _CGDC]:|Ejecucién Presupuestal de Gastos

[FO7ZA_ CDN}{FORMATO 7A. Relacién de Compromisos
[FO7B_CGDC]FORMATO FO7B. Relacion de Pagos

[FO7B1_CGD{FORMATO FO7B1. Relacién de Pagos sin afectacién pptal.
[FO8B8A AGR]:]FORMATO 8A. Modificaciones al Presupuesto de Ingresos
[FO8B_AGRI:IFORMATO 8B. Modificaciones al Presupuesto de Egresos
[FO9_AGR]: {FORMATO 9. Ejecucion PAC de la Vigencia
[F11_CGDC]:]FORMATO 11. Ejecucidn Presupuestal de Cuentas por Pagar
[F12 AGR]: |FORMATO 12. Proyectos de Inversién

[F14A1 _AGR]|FORMATO 14A1. Talento Humanos Funcionarios por Nivel
[F14A3 AGR]FORMATO 14A3. Talento Humano Pagos por Nivel

[F14A4 AGR|FORMATO 14A4. Talento Humano Cesantias

[F1ISA CGDC|Evaluacién de Controversias Judiciales CGDC
[F15B_AGR]:|FORMATO 158. Acciones de Repeticién
[F16B_CGDC|FORMATO 16B. Gestion Ambiental ESP
[F19A_CGDC|FORMATO PARTICIPACION CIUDADANA QUEJAS DENUNCIAS Y PETICIONES
[F198B _CGDC]FORMATO PARTICIPACION CIUDADANA PROMOCION
[F20_CGDC]:|SISTEMAS Y TECNOLOGIA

Concepto sobre la rendicion de la cuenta

El presente concepto tiene como fin verificar la presentacion oportuna de todos los
formatos correspondientes a la cuenta consolidada de la vigencia fiscal 2023,
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conforme a lo establecido en la Resolucion No. 000377 de 2010 y modificacion
0247 del 13 de Octubre del 2017, acto mediante el cual se prescribe la rendicién
de la cuenta a la Contraloria General del Departamento del Cesar por parte de los
sujetos de control, este procedimiento se aplicé en la etapa de planeacion de la
auditoria, y tal como lo muestra la calificacion de En cuanto a la Contratacién, esta
informacién fue reportada a través de la plataforma Sia Observa, de manera
oportuna, veraz y completa.

Oportunidad y suficiencia de la cuenta rendida

Conforme a lo convenido en el Memorando de Asignacion de Auditoria No. 016-
2024 fechado el 18 de Marzo de 2024, y en concordancia con las Resoluciones
Nos. 000377 de 2010 y 0247 de 2017, dentro de la fase de planeacién del proceso
auditor la comisién auditora aborda la revision de la cuenta acumulada a diciembre
31 de 2023, rendida por la entidad el 28 de febrero de 2024 dentro de los términos
previstos en la resolucién, condiciéon esta que corresponde a uno de los criterios
establecidos en la revision (articulo 20 de la resolucién 000377 de 2010).

Verificados los formatos de que trata la cuenta trasladados por la Oficina de
Sistemas de la CGDC para su verificacion y revisién, se llevé a cabo en primera
instancia la Lista de Chequeo conforme al anexo No. 1 del procedimiento
encontrando que la entidad objeto de la revisién aporté la totalidad de los
Veinticuatro (24) formatos a que estaba obligada, y que ademas lo hizo dentro de
los términos establecidos por la reglamentacion.

Como quiera que el tema contractual no tiene formatos especificos, sino que se
informa a través del aplicativo SIA Observa, hubo la necesidad de llevar a cabo
una revision aparte, cuyo pronunciamiento se indica en el informe en el aparte
correspondiente al tema de contratacion.

Atendiendo las directrices de la Direccién Técnica de Control Fiscal de la CGDC, y
atendiendo el deber de determinar si se fenece o no la cuenta de la entidad sujeta
de control, la comisién auditora hace la calificacién general de 96,2 después de
haber evaluado cada uno de los formatos rendidos, para el efecto se tomé el
Papel de Trabajo PT 26 — AC “RENDICION Y REVISION DE LA CUENTA”,
Versién 2.1., con el siguiente resultado:
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RENDICION ¥ REVISION DE LA CUENTA
CALIFICACION PUNTAJE
WARIABLES PaRC AL PONDERADC ATRIBUIDO
Oportunidad en ia rendicidn de ia a7z.6 0.1 o076 ]
cuenta = N N
Su ficiencia (diligenciamiento total de a7 .6 0.3 o9 .29 !
fOrmatos y AaNexos) : * * M |
Calidad (veracidad) 9,,5;{2" O.B‘ i 57.14
CUMPLIMIENTO EN RENDICIHON ¥ REVISIOMN DE LA CUENTA 36,2
Concepto rendiciéon de cuenta a emitir Favorable

t RANGOS DE CALIFICAGION PARMA EL CONCEPTO DE GESTION

Rango Concepto
80 O MAaSsS puntos Favorable
H Menos de 80 puntos Desfavorablte |

Pronunciamiento sobre la cuenta:

Tal como se observa en la tabla, y.como se expresé en uno de los apartes del
presente informe, el dictamen que se da es de FAVORABLE, concepto que
permite FENECER la cuenta de la Corporacién Publica para la vigencia 2023:

4.4.-Resultados en Relacion Con el Objetivo Especifico no. 3

Objetivo 3: Evaluar el control fiscal interno para los procesos involucrados en los
temas objeto de la auditoria.

Evaluacion Del Control interno

La Constitucién Politica de 1991 incorporé el concepto del Control Interno como un
instrumento orientado a garantizar el logro de los objetivos de cada entidad del
Estado y el cumplimiento de los principios que rigen la funcién publica.

En primer lugar, establecié la obligatoriedad de las entidades publicas para
implementar el control interno, en los siguientes términos:

“ARTICULO 209. (...) Las autoridades administrativas deben coordinar sus
actuaciones para el adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La
administracién publica, en todos sus érdenes, tendra un control interno que se
ejercera en los términos que senale la ley.”

“ARTICULO 269. En las entidades publicas, las autoridades correspondientes
estan obligadas a disefiar y aplicar, segun la naturaleza de sus funciones,
métodos y procedimientos de control interno, de conformidad con lo que disponga
la ley, la cual podra establecer excepciones y autorizar la contratacién de dichos
servicios con empresas privadas colombianas.”

Carrera 14 N° 131:3 Bis — 80 Cuarto Piso — Ediificio Carlos Lleras Restrepo



Contraloria General del
® Departamento del Cesar

Compromiso con la verdad

Por su parte la Ley 87 de 1993, “por la cual se establecen normas para el ejercicio
del control interno en las entidades y organismos del estado y se dictan otras
disposiciones”, dispone: que el control interno es el sistema integrado por el
esquema de organizacion y el conjunto de los planes, métodos, principios,
normas, procedimientos y mecanismos de verificaciéon y evaluacién adoptados por
una organizacién, con el fin de procurar que todas las actividades, operaciones y
actuaciones, asi como la administracion de la informaciéon y los recursos, se
realicen de acuerdo con las normas constitucionales y legales vigentes dentro de
las politicas trazadas por la direccion y en atenciéon a las metas u objetivos
previstos. '

A su vez el ARTICULO 6°. Aborda sobre la responsabilidad en la implementacion
del Control Interno. El establecimiento y desarrollo del Sistema de Control Interno
en los organismos y entidades publicas, sera responsabilidad del representante
legal o maximo directivo correspondiente. No obstante, la aplicacién de los
métodos y procedimientos al igual que la calidad, eficiencia y eficacia del control
interno, también sera de responsabilidad de los jefes de cada una de las distintas
dependencias de las entidades y organismos.

De conformidad con lo dispuesto en dicha norma, el control interno se expresara a
través de las politicas aprobadas por los niveles de direccidén y administracion de
las respectivas organizaciones y se cumplira en toda la escala de la estructura
administrativa, mediante la elaboracion y aplicacién de técnicas de direccion,
verificacién y evaluacién de regulaciones administrativas, de manuales de
funciones y procedimientos, de sistemas de informacién y de programas de
seleccién, induccién y capacitacion de personal acorde con la normatividad
vigente. '

Dicha disposicion fue reglamentada por el Gobierno Nacional a través del Decreto
1599 de 2005 derogado por el Decreto 1083 de 2005, mediante el cual se adopta
el Modelo Estandar de Control Interno MECI, con el fin de facilitar el desarrollo e
implementacion del Sistema de Control Interno en las organizaciones del Estado
obligadas a cumplirlo.

Este Modelo creé una estructura para el control a la estrategia, la gestion y la
evaluacion en las organizaciones del Estado, cuyo propdsito era orientarlas al
cumplimiento de sus objetivos institucionales y a la contribucion de estos a los
fines esenciales del Estado.
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A fin de conceptuar sobre el cumplimiento del control interno se utilizaron los
siguientes criterios agrupados en los componentes que se listan a continuacién:

En cumplimiento del numeral 6° del articulo 268 de la Constitucion Politica de
Colombia, la Contraloria del Departamento del Cesar evalué los riesgos y
controles establecidos por el sujeto de control conforme a los parametros
mencionados en la Guia de Auditoria Territorial en el Marco de las Normas
Internacionales de Auditoria ISSAI.

Teniendo en cuenta, que los resultados obtenidos en la evaluacion al disefio del
control se determind un resultado de Eficiente, la evaluacion a la efectividad de
los controles arroj6 un resultado de Eficaz, la Contraloria Departamental del
Cesar teniendo en cuenta la siguiente escala de valoraciéon establecida en la
GAT:

Emite un concepto Efectivo, dado que, de acuerdo a los criterios
establecidos, la eficiencia y calidad del control interno fiscal arroj6 una
calificacion de 1-5 Con Deficiencia, como se ilustra en el siguiente cuadro:

COMPONENTES | VALORACION RIESGO VALORACION | CALIFICACION SOBRE LA
DE CONTROL vt COMBINADO | EFECTIVIDAD DE | CALIDAD Y EFICIENCIA DEL
INTERNO CONTROL - (Riesgo LOS CONTROLES | CONTROL FISCAL INTERNO
10% EFICIENCIA | jnherente*Disefo 70% INTERNO DEL ASUNTO O
(10%) (20%) del control) (70%) MATERIA
» B Y A F A L AR gk 1 ,5
¥INADECUADO INEFICIENTE ¢ CON DEFICIENCIAS [t

En términos generales la entidad ha implementado parcialmente un modelo de
control interno, por la estructura y el tamafio de la entidad cuenta con un cargo
para el desarrollo de las actividades propias del control interno, se encontr6
evidencia que apunta al desarrollo del modelo, a pesar de lo anterior presentan
algunas deficiencias las cuales se enuncia a continuacion.

En términos generales la entidad ha tratado de implementar parcialmente un
modelo de control interno, por la estructura y el tamafio de la entidad, dado que no
cuenta con un cargo para el desarrollo de las actividades propias del control
interno, y que dichas funciones se encuentran delegadas o asignadas al area de
planeacion, se encontré evidencia que apunta al desarrollo del modelo.

Ambiente de Control
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La Empresa de Servicios Publicos del Municipio de Becerril-Cesar,
‘EMBECERRIL”, debe asegurar un ambiente de control que le permita disponer de
las condiciones minimas para el ejercicio del control interno. Esto se logra con el
compromiso, liderazgo y los lineamientos de la alta direccibn y del Comité
Institucional de Coordinacién de Control Interno. A pesar de lo anterior:

La entidad ha desarrollado de manera incipiente las acciones necesarias para
evaluar el establecimiento de una linea de denuncia interna sobre situaciones
irregulares o posibles incumplimientos al cédigo de integridad.

La entidad ha establecido de manera eficiente los mecanismos para ejercer una
adecuada supervisién del Sistema de Control Interno.

La entidad no presenta debilidades en la planeacion estratégica, acciones,
responsables, metas, tiempos que faciliten el seguimiento y aplicacion de
controles que garanticen de forma razonable su cumplimiento.

La entidad ha Definido completamente la politica de riesgo ni establecido la
gestion de riesgos y controles.

La entidad ha desarrollado adecuadamente un proceso de planeacién de las
auditorias internas, se evidencia debilidades en la estructuracién del alcance de
las mismas y los criterios aplicables segun el asunto o la materia a evaluar.

Gestion del Riesgos

Este segundo componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el liderazgo
del equipo directivo y de todos los servidores de la entidad, y permite identificar,
evaluar y gestionar eventos potenciales, tanto internos como externos, que
puedan afectar el logro de los objetivos institucionales.

La entidad ha realizado un analisis del contexto interno, externo de la entidad y el
del proceso.

Se evidencian registros que permitan establecer que la entidad ha identificado los

riesgos para la consecucion de sus objetivos en todos los niveles y los analiza
como base para determinar como deben gestionarse,
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La entidad ha formulado un documento donde identifique evalué los cambios que
pueden afectar el Sistema de Control Interno para el cumplimiento de los
objetivos.

Ha identificado claramente EvalGa el riesgo de fraude o corrupcion mediante la
identificacion de los incentivos y las presiones. ’

Actividades de Control

El tercer componente hace referencia a la implementacién de controles, esto es,
valorar los mecanismos para dar tratamiento a los riesgos.

La entidad a pesar de haber definido actividades de control, desarrolla de manera
parcial actividades de control que contribuyen a la mitigacién de los riesgos hasta
niveles aceptables para la consecucién de los objetivos estratégicos y de proceso.

Ha documentado las politicas de operacion mediante procedimientos u otros
mecanismos que den cuenta de su aplicaciéon en materia de control.

La entidad documenté los controles generales sobre Tl para apoyar la
consecucién de los objetivos relacionados con la calidad y disponibilidad dela
informacioén.

La entidad ha establecido los riesgos y ha formulado los controles necesarios
para la gestion de las plataformas adquiridas bajo la modalidad de software como
Servicios.

La entidad establecié actividades de control relevantes sobre los procesos de
adquisicion, desarrollo y mantenimiento de equipos tecnolégicos.

Informacién y Comunicacioén

En este cuarto componente del control se verifica que las politicas, directrices y
mecanismos de consecucion, captura, procesamiento y generacién de datos
dentro y en el entorno de cada entidad, satisfagan la necesidad de divulgar los
resultados, de mostrar mejoras en la gestion administrativa y procurar que la
informacién y la comunicacién de la entidad y de cada proceso sea adecuada a las
necesidades especificas de los grupos de valor y grupos de interés.
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La entidad implemento mecanismos eficientes para comunicar la informacioén
relevante hacia el interior de la entidad, para apoyar el funcionamiento del Sistema
de Control Interno.

Supervision y Monitoreo

Dentro del proceso de mejoramiento continuo en la entidad, este moédulo
considera aquellos aspectos que permiten valorar en forma permanente la
efectividad del Control Interno de la entidad publica; la eficiencia, eficacia y
efectividad de los procesos; el nivel de ejecucién de los Planes, Programas y
Proyectos, los resultados de la gestién, con el propésito de detectar desviaciones,
establecer tendencias y generar recomendaciones para orientar las acciones de
mejoramiento de la Organizacién Publica.

A través de evaluaciones continuas y separadas (autoevaluacion, auditorias), y su
proposito es valorar: (i) la efectividad del control interno de la entidad publica; (ii) la
eficiencia, eficacia y efectividad de los procesos; (iii) el nivel de ejecucion de los
planes, programas y proyectos; y (iv) los resultados de la gestion, con el propésito
de detectar desviaciones, establecer tendencias, y generar recomendaciones para
orientar las acciones de mejoramiento de la entidad publica.

La entidad aplica evaluaciones continuas y/o independientes para determinar el
avance en el logro de la Meta estratégica, los resultados y los objetivos
propuestos, asi como la existencia y operaciéon de los componentes del Sistema
de Control Interno. -

4.5. CONCEPTO SOBRE LA EFECTIVIDAD DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
De acuerdo a la revision del cumplimiento de las observaciones de la vigencia
anterior, la Empresa de Servicios Publicos de Becerrii EMBECERRIL, Plan de
Mejoramiento suscrito por motivo que en la vigencia anterior la Empresa Cumpli6
al 100% con las observaciones de la vigencia anterior.

4.5.1 El Plan de Mejoramiento con corte a 31 de diciembre de 2023, y reportado a
la Contraloria General del Departamento del Cesar, de acuerdo a la resolucion
interna de planes de mejoramiento No. 000375 de junio 15 de 2010, se pudo
determinar que las acciones de mejoramiento implementadas por la Empresa de
Servicios Publicos de Becerril- Cesar, fueron EFECTIVAS dé acuerdo a la
calificacién de 86.67 puntos, como se evidencia en el siguiente cuadro:
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RESULTADO EVAI.UACION PLAN DE MEJORAMIENTO

VARIABLES A EVALUAR Calificacion Parcial | Ponderacién Puntaje Atribuido
Cumplimiento det Plan de Mejoramiento . 100.0 0.20 20.0
Efectividad de las acciones 4 83.3 0.80 66.7
- CUMPLIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO - - ¢ - - [  1.00 86.67
Concepto a emitir cumplimiento Plan de Mejoramiento Cumple

\RANWS‘ DE CAL.IF'ICACION“‘
e sy e

gy o ghib XA Sapes g v el 2 W b IR

‘Conce pto

80 o mas puntos_

Cumple

Menos de 80 puntos

No Cumple

Cumplimiento de programas de Medidores:

Numero de suscritores vigencia 2022 5.539.

Medidores vigencia 2023 f instalados
Medidores en funcionamiento ! 5.539.

Medidores deteriorados | 55

Volumen de agua tratado 2023 (m3/aiio) - 25.228.880
Volumen por acueducto recaudado : $42.016.655.000.00
[ndice de agua no contabilizada IANC 2022 70%

Numero de campafias en educacién ambiental 2

Inversién Ambiental: Segun Certificacién Expedida por la Empresa de Servicios
Publicos de Becerril no existié Proyectos de Inversién ambiental con respecto a

Recursos Propios.

Cuadro de Hallazgos.

|
|
|
ADTVO

No | DESCRIPCION DISCP | FISCAL (Cuantia | PENAL | SANC
$)
1 Debilidades en los X '
Estudios Previos
Total Observaciones 1
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