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Contralor General del Departamento del Cesar \V

Valledupar — Cesar.

E. S. D.

Atento saludo.

Por medio del presente hago llegar el plan de mejoramiento de la Empresa de
Servicios Rblicos de San Diego E.S.P EMPOSANDIEGO, sobre los hallazgos

administrativos quedados en firme sobre la auditoria regular de la vigencia de los
dos 2016-2017.

Agradezco la comprensin por la situacin financiera en que nos encontramos y
ponemos a consideractn de usted lo planteado.

Cordialmente.

UAGA MARTINEZ.
HROSANDIEGO
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La Administraticion de £.S.P
EMPOSANDIEGO, presenta
debilidades en el desarrolio de
las tecnologias de la informacion
y de la comunicacién como
producto de la no aplicacioén de

PLAN DE MEJORAMIENTO AUDITORIA REGULAR DE LAS VIGENCIAS ANO 2016 Y 2017.

Se gestionara recurso para poder

Se implementara un mecanimo
para que el personal cuente con

#Acciones tomadas

i 5 controles, falta de inversion en s " cumplir con este mejoramiento en "
1| Administrativo equipo de compuctos para que Administrativa la implementacion de nuevas GERENTE 12 (Meses) las =m_._w3_oam” de Szhwms 12 (Meses) GERENTE #Acciones Cumplidas
los funcionarios desemperien Tecnologias para esta entidad. __mmuonmmmq A para deseimperiarsu
eficientemente sus labores, y -
ademas para que se impulsen las
Tic S exigidas actualmente por el
programa nacional de gobierno
en linea.
En la empresa de servicios de
san diego, la caja menor se lleva
sin visto bueno de quien autoriza Se ordenara a quien corresponda )
2| Administrativo |y ciertas erogaciones se Administrativa  [velar que los soportes de la caja GERENTE 12 (Meses) |l verificacion de los soportes de | 12 (Meses) GERENTE #/cciones kA
encuentran sin comprobante de menor cuenten con su visto caja menor. #Acciones Cumplidas
caja menor y numeracion buenop de quien autoriza,
consecutiva. comprobante de caja menor y
numeracion consecutiva.
La empresa de servicios publicos
de san diego, presenta cartera
omx._ yencimleros amwo_”mw 292 Implementar politica de recaudo y Implementar politica de recaudo y
dias , presentandose asi en el o de Cartera nare hasialiomon i
rubro de deudores por venta de Mﬂnmﬁw”uwh vt _.wm_nm_umcm meM_B sidikoms Eﬂ o_m ner
3| Administrativo |servicios riesgo de recuperar Administrativa | ian 1a toma de %Mm_a_am GERENTE 12(Meses) |, "0 %nwhmw_whﬂ“nhw ; 12 (Meses) GERENTE %Hmoﬁsauﬂwm
ingresos que generarian una 3 ranforar Ioi Tgresos ok wigrsia i

mejor condicion para el desarrollo
del objeto social y asi se tenga
una mejor interpretacion de los
estados financieros.

de la empresa.

empresa.
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la empresa de servicios publicos

de san diego cesar, se observa
en las vigencias 2016-2017 se

presenta un desequilibrio en las
ejecuciones de ingresos y gastos
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VIGENCIAS ANO 2016 Y 2017.

Se hara seguimiento a todas las
actividades encaminadas a

#Acciones tomadas

Administrativo  |ya que en m_._._amw los Administrativa GERENTE 12 (Meses) mejorar el ingreso y disminuir los 12 (Meses) GERENTE #Acciones Cumplidas
compromisos ejecutados es se tomaran acciones para evitar gastos.
mayor que lo recaudado, que el gasto o los compromisos
concluyendo que en las dos disminuyan y aumenten los
jvigencias se comprometiaron ingresos, tratando de rercuperar
mas gastos que lo recaudado. cartera y restringir los gastos.
Velar que el personal competente Se ordenara al personal tener
Administrativo et e S a8 Administrativa Mﬂhﬂbﬂﬂ.ﬂ»ﬂﬂ—ﬂ.ﬂ“ﬂﬁoﬂﬂ” u“m GERENTE .._u (Meses) mayor sentido y compromiso con | 12 (Meses) GERENTE aﬁ%ﬁnﬂ%ﬂw«

mejoramiento.

mejoramiento.

el plan de mejoramiento.






