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FECHA DE SUSCRIPCION:

Con la Resolucion 251 del 24 de marzo de 2015, CORPOCESAR e aprobd a la E.5.P,
el programa de Uso Eficients y Aharro del agua, por una vigencia de 5 afos y sujeta
al cumplimiento de las obligaciones establecidas en of pardgrafo 2 del articulo
primero, Si bien en |4 auditoria se suministro Informe de implementacion del
PUEAA, donde se evidencio ef desarrolio de actividades, este informe no fue
remitido a 4 autoridad ambiental; del mismo modo, se observd que el
cumplimiento del PUEAA ha sido parcial, considerando que los avances estan
enfocados en actividades de socializacion y capacitacion; deteccion de fugas
visibles; constitucion de clubes defensores del agua; lo que indica que no se ha
avanzado con el cumplimiento de las obligaciones indicadas en el numeral 2,4, 5,
7,11, 12y 19, el acto administrativa que aprobd el PUEAA. Ademds de lo
evidenciado en la auditorla, mediante oficio del 29 de mayo de 2019, CORPOCESAR]
le ratifica a esta Contraloria, que la empresa no ha cumplido con L totalidad de tas.
obligaciones impuestas y metas propuestas en el PUEAA para la vigencia 2018

Deficiente gestion y control en ls implementacion
de las metas y scciones tendientes al uso eficiente
vy ahorro del agua

Cumplir con lo establecido en
¢ PUEAA aprobado mediante
la Resoiucion No.251

Realizar la contratacion de un laboratorio debidamente
screditado por el IDEAM para ef andlisis de fisico,
Quimico y micrabioldgico del agua para consumo
humano

Realizar la toma de muestras conforme a lo establecido
on ol articulo 21 y 22 de la resolucion 2115 de 2007

Adquisicion e instalacién de dispositivos macto
medidores de caudal para efectuar de manera idénea el
registro del recurso hidrico captado.

Realzar diariamente a la salida de 3 planta de
tratamvento, la lectura del macro medidor y
dilgenciar iguaimente el formato que disefie 4 empresa
para esta actvidad.

Imoplementacion y seguimiento del programa de
reduccion de pérdidas aprobado en la PUEAA

Adquisicién e Instalacion de dispositivos micra
medidores de caudal para aumentar el indice de
cobertura de manera gradual, denctado en la cabecera
urbana del Municiplo de Bosconla

Implementar el programa de incentivos 4 los usuarios
para la reduccion de las pérdidas de
agua.

POBOSCONIA ES.P

.EQ)Y;&.EM

Al Servicio De La Gente

El articulo 2.2.3.2.9.1 del decreto 1076 de 2015, sefiale Que las persanas naturales
0 juridicas y las entidades que deseen aguas para
usos diferentes de aquellos que se ejercen por ministeno de L ley requieren
concesion, para lo cual deberdn dirigir una solicitud a la Autoridad Ambiental
competente. £l acueducto se surte del pozo identificado como No. 2 yNo 5; sin
embargo, en caso de emergencia utilizen el agua de un nuevo pozo identificada
como No. 8, el cual no ha sido recibido por 8l municipio ni cuenta con kos permisos
y autorizaciones ambientales, Este permiso no ha sido tramitado por
EMPOBOSCONIA ni por el municipio.

Faita de gestion o neghigencia, lo que conlieva a la
icién de medidas por parte
de la autoridad amblental y & la inutilizacién de
una fuente de abastecimiento alterna, que para su
construccion amerito la inversion de recursos y no.
estaria cumpliendo con la finalidad para la cual se
construyd,

Adelantar las acciones
pertinentes para promover la
utilizackon de la fuente de
abastecimiento alterna
denominada Pozo No.8.

Solicitar ante CORPOCESAR los permisos y
autorizaciones ambientales requeridos para obtener la
concesion hidrica que permita el aprovechamiento de
las aguas del Poza Denominado No.8.

Cumplir con el tramite administrativo correspondiente
para & obtencion de dicha solicitud.

La empresa no ha avaniado en la instalacion de Instrumentos de medicion; el tema
de la micro medicion na es nuevo para ls empresa, debido que es Un companente
esenciai en la formulacion del programa de uso eficiente y ahorro del agua que fue
aprobado por CORPOCESAR mediante 1a resolucidn 251 de 2015 y del cual exista la
obligacion de cumplie con la Instalacion de los micro medidores dentro de los $

Mejorar el indice de micro
medicion del servicio de
acueducto en la cabecera
urbana del Municipio de

Falta de gestién, planeacidn y debiidades de
control que no permiten advertic oportunamente
«l problema y tomar 105 correctivos.

Realizar un diagnostico de usuarios con micro medicion
ofectiva para conocer el indice de cobertura actual

Adquisicion e instaiacion de dispositves micro
medidores de caudal para sumentar el indice de
cobertura de maners gradual, denctado en la cabecera
urbana del Municipio de Bosconla
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Gestionar la construccidn e implementacion del sistema
de potabilizacién contemplado en el Man maestro de

Informe programado por ¢! drea

0972019 31/08/2020 Gerenc
acueducto para la optimizacion del acueduxto de fa voa/am i i de gerencia
cabecera municipal del municiplo de Bosconia, Cesar.
Gestlonar la adquisicion de
sstructuras y/o dispositivos Realizar la kmpieza de fa infraestructura de e
i a
DECesdrios para optimizar |, imacenamienta de agua del Municipio (Tanques de 1/01/2020 | 31/0672020 Gerencia o i
No 16 p s saporte de las acciones poria Omisidn, negligencia o descuido de la sistema de acueducto del aknscanamients No.1yNo2) decoormckinymbeniy)
akaldia ia de Salud. I i de la £5.P, para fo que genera de io, Afin de dotar el
10 adelantar os correctivos a que hublese lugar y aun hoy en el mes de mayo de los fines de la norma, riesgos para la salud dela | agua captada delos pozosde | peafizar of mantenimiento de 1os pozos mediante - i .
. 3 ¥ lacid nfor ¢ el
2019, s contindia agua ¥ sio previo por aguaquenaesapta | 1a calidad necesariapara el | qpilios metiicos v fa adiccion de activos desinfectantes| 1012020 | 31/0672020 Gerencia o
tratamienta y con un IRCA de 47.3, que 1a ubica en un nivel de riesgo aito, para consumo humano, consuma humano, Ya su vez, al interior de i3 tuberia, EROCR AR
implementar labores de
raanteni i g iha Capacitar al personal operativo en las dreas asignadas P Informe por el dres
68 PACRE tecurk A, para el desarrollo de sus actividades. a través del 1/09/2019 31/08/2020 ;
ambiental - Gerencla de coordinacion ambiental
Servicio Naclonal de Aprendizaje - SENA
Reallzar el de la inf de los Informe programado por el drea
09, 9 G
puntos de muestreo de agua potable. 19/203 3\/12/2019 Siic de coordinacion amblental
FI i ik Realizar la contratacion de un laboratorio debidamente
ahzar el control ca ., 2
acreditado por el IDEAM para el andlsis de fisico,
Muestras de control de ta cabdad de agua potable., Ls Empresa de Servicios fisica, quimica y P o 15/11/2009 | 3071372019 Gerencia Contrato
,. S 2 1 Falta de control y poca efectividad de las 2 quimico y microbioldgico del agua para consumo
Publicos de Bosconia "EMPOBOSCONIA ESP”, no realzd procesos basicos de microbioldgica del agua para
1 % inversiones en potabilizacion, lo que podria poner humano
control de la calidad de agua para consume humano ni cumplié con la frecuencia y consumo humano. Conforme
en riesgo la salud de Jos usuarios del municipio. Coordinacidn ;
numera de muestras requaridas. a la normatividad _nn~_ Realizar la toma de muestras conforme a lo establecido u\»N\NOuO 31/12/2020 ntal ?1 de Resultados de andlisis de calidad|
Ambiental - Area
vigente. en el articulo 21 y 22 de la resolucion 2115 de 2007, st s de agua para consumo humano.,
Coordi f do por el &
Los Planes de y contingencia en fa del sarvicio, no cumple Establecer la normatividad vigente apkcable. 1/09/2019 30/09/2019 ﬁa”ﬁ: " Mﬂﬂhﬁﬁ.ﬂ: . s “:_:.
con especificaciones técnicas indicadas en la resolucion 154 de 2014, nien la
n Tk 4 g Falta de conocimiento de requisitos, o que
parala de prog de gestion del riesgo Mg EAYR 5 Ajuste de fos planes de 2
de desastres expedida por el Ministerio de Vivienda, Cudad y Territorio. Do e R emergencia y contingencia i - =) & e dl & Coordinacién ot do ”
1z De acuerdo con o ol d borad nose . i acoreslas normasy - || " formulacion del programa de gestin del riesgo 17102008 | 31/10/2019 | Ambiental . Areade |'"OT™e Pro8ramadopor elares
afusta a la totalidad de k dados yno e ) de Y desastres entre las propuestas por el Ministerio de ool Nt de control interno
BE : aseo, tales como las cobertura, Vivienda, Cludad y Territorlo
arte del prestador, dado que no do con Ja rigurosidad que se ) g
et 4 o h.urn“o Lot o calidad y continuidad de los servicios. vietes
Realizar los ajustes pertinentes a los planes de Coordinacién Planes de emergencia y
9 3
emergencia y contingenda. ARt 00612020 | oiiental -Gerencia contingencia ajustado,
Fortalecer el proceso de contratacion en la emoresa,
mediante la actualizacion de las minutas contractuales 1/11/2019 1/11/2020  |Gerencia - Area Juridical Manual de contratacion
Se encontrd que en los andlisis de conveniencia y justificacidn al E:.w no se Fonslecinints i de acuerdo a la normatividad vigenta.
establecieron espec técnicas de las a contratar; nimero de
. procesos contractuales y de
" reparaciones o mantenimientos a efectuar, perfil del contratista ni experiencia | Deficiente estructuracion de la minuta contractual PSR P ? ‘ . ik Krae di Contidd Inf d 13
requerida; asi mismo no se encontrd La respectiva propuesta. El pago se reallzo con| ¥ poco control en la supervision. upes mpresa de | Implementaciin, seguimien o<8,==o a la aplicacion 1/11/2019 1/11/2020 ea de Contrs Informe v.v-i:ﬁ. o por ¢! drea
Servicios Publicos de acuerdo de las minutas de contratacion actualizadas. Interno de control interno
base en unia cuenta de cobro, sin contar con el debido soporte que evidenciara que| ah —
enrealidad se ejecutaron las actividades de conformidad con fo establecido. : Viaente.
Fortalecer el proceso de supervisién en s empresa,
megiante ei control y seguiméento riguroso de a 2/10/2019 2/10/2020 Gerencia Manual de supervision
ejecucién de los contratos.
Fortalecer el proceso de contratacion en la emresa,
En la descripcién de la problemdtica y situacion existente del analisis de mediante la actualizacion de las minutas contractuaies 1/11/2019 1/11/2020  |Gerencia - Area Juridica) Manual de contratacion
conveniencla y justificacion del cantrato 031 de 20: urmenta contratar los doata ividad vigente.
v - 1 de 2018, se arge atar Fortatech oAk ics de acuerdo a fa normatividad vigente.
servicios de y de los pozos profundos de % Saaye
1 obleto del 56 o e PiOcesot contisc
1 captacion, en -._ cual, contrato no plid J con lo i r_. i:S-&? supervision en fa Empresa de G ion, ycontrola la 1/11/2019 1/11/2020 Area de Control Informe programado por el area
y i et MPOSD IR Sri e SUperVe rvicios P St de las minutas de contratackin actualizadas., : interro de control interno
pretendia supllr, Se contratd un objeto y se ejecutd actividades completamente = 5 Piblicos de 3“8
distintas y pese 3 €50 con oficio del 13 de julio de 2018, se certificado el » Ygene: z
R e %0 a realizar b totakdad del Fortalecer el proceso de supervision en la empresa,
@ mediante el control y seguimiento riguroso de ka 2/09/2019 2/09/2020 Gerencia Manual de supervision
ejecucion de los contratos.
=
REINALDO ROMERO
Gerente




