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MECANISMOS DE
ALCANCE SEGUIMIENTO ADOPTADOS
RESPONSABLE TIEMPO PROGRAMADO POR LA ENTIDAD RESPONSABLE DEL
N ACCIONES DE DEL 8 EL Cip ok SEGUIMIENTO PARA " REA DE
> MEJORAMIENTO
AREAS QCLOS O MEJORAMIENT LAS ACCIONES DE CUMPLIMIENTO
CLASE DE LA ENTIDAD
OBSERVACION DESCRIPCION OBSERVACION FOMULADA POR LA CONTRALORIA PROCESOS o MEJORAMIENTO ACTIVIDAD TIEMPO
INVOLUCRADOS
De acuerdo con lo previsto en el articulo 2.2.3.3.4.17, del decreto 1076 de 2010,
los suscripctores y/o usuarios con prestacion del servicio comercial, industrial,
oficial y espcial, deben presentar al prestador del servicio de alcantarrillado la < . La empresa EMCAR A.P.C para subsanar este
caracterizacion de vertimientos.En el articulo 39 del decreto 3930 de 2010, le :X;L:t:n:?::;’:?:cu V/::;“d':':: :'Ii:r:/: lazg: | unc de prestacion
confiere entre otros aspectos al prestador, la responsabilidad de exigir el T8 de servicios de una persona encargada de
5 g comercial en conjunto con el drea ambiental de

cumplimiento de la norma de vertimiento al alcantarillado publico. e AN Ot 1 SUsETREROTeL /S Realizar un (1) verificar usuario por usuario de tipo especial,

1 Administrativo [La empresa de servicios publicos no le exigié a sus usuarios especiales la GERENTE q iy v GERENCIA Vigencias 2019-2020 Informe de 365 dias GERENTE comercial, oficial e industrial y asi lograr

|usuarios con prestacidn del servicio comercial,
C i6n de los ver esto se p por omisién, negligencia o seguimiento. subsanar este hallazgo de tipo
X 2 industnal, oficial y especial, el cumplimiento de la R
descuido de la administracién, lo que ocasiona inc de los p 3 administrativo; logrando verificar si alguno
norma de vertimiento especial al alcantarrillado
de control; aumento de costos en el tratamiento de las aguas residuales, mal blico.: saatit o v obR s Vesales de los usuarios debe preenstar caracterizan
func i del imph do para tratar los vertimlentos y P b youne Eptes: de tipo especial.
afectacién de la calidad del cuerpo receptor.
|Mediante la resolucion 330 de marzo 11 de 2010, CORPOCESAR le aprobé a
EMCAR A.P.C, el Plan de i y Manejo de Vi por una vigencia
de 10 afios, el cual fue modificado con la resolucién 201 de 2016. El Plan aprobado
ba sujeto al cumpli de obligaciones establecidas en el articulo segundo
de ambos actos administrativos.
2ig de ) 4 !
En los " /20 Dies porla P , se observa el A s PR 6 fific v/o lf :mpresa EMCAR A.P.C para subsanar este
de ac en del PSMV, sin embargo, éstas no se . 7 un ¢ dep

ajustan a la totalidad de las obligaciones establecidas mediante los actos ; ke s 8 {4x obligacionss HabstanUn {3} d icios de ersona ingeniera

2 Administrativo ') £ o badi:el PSIAV: dat i con oficio del 29 de GERENTE del PSMV, el Municipio de Rio de Oro contrato la GERENCIA Vigencias 2019-2020 Informe de 365 dias GERENTE f “N. / e v -

9 0 4 5 actulizacion del PSMV buscando ajustar las seguimiento. Yo s paran

mayo de 2019, CORPOCESAR ratifica que la empresa no cumplié con las metas
propuestas en el PSMV para la vigencia 2018.

Lo anterior situacién se presenta por deficiente gestion y control en la
implementacién de las metas, lo que podria traer sanciones pecuniarias que
posteriormente podrian convertirse en detrimento fiscal para la empresa y para el
municipio.

obligaciones a las necesidades reales de la empresa

de cumplineto a las obligaciones del PSMV
del Municipio de Rio de Oro,
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En el articulo 21 y 22 de la resolucién 2115 de 2007, se define la frecuencia y
[numero de muestras de control de la calidad fisica, quimica y microbiolégica del
agua para consumo humano que debe ejerce la persona prestadora. Dicho control

4 de de la poblacid dida, mapa de riesgo y lo exigido por la autoridad
sanitaria de la jurisdiccién. Para poblaciones menores o igual a 2500 habitantes, se
debe realizar una muestra de control de manera mensual; de 2501 a 10000, tres
muestras de control de manera mensual y de 10001 a 20000, una muestra de
control dia de por medio (esto es para calidad fisico y quimica). Para el control de
la calidad microbiolégica la fr 13 y n i de esel
|sigulente: para una pobhddn menor o igual a 2500 habitantes, es una muestra
|mensual; para 2501 a 10000, tres muestras mensuales; para 10001 a 20000, 4
muestras quincenal,

SHEY la empresa EMCAR A.P.C realizar la aplica, la
Segun radas, la emp cuenta con 1576 suscriptores, para :: yelni o RS P das para Realizar 3 muestras de control de manera
una poblacién total abastecida de 6174 habitantes, lo que indica que le aplica la Realizar un (1) mensual para anlisis fisico quimicoy 3
e " . 7 S una poblacién de 2501 a 10000 habitantes que de:
Administrativo  |frecuencia y de para una poblacién de 2501 a 10000 GERENTE GERENCIA Vigencias 2019-2020 Informe de 365 dias GERENTE muestras mensuales para el control de
realizar 3 muestras de control de manera mensual
{habitantes (debla realizar 3 muestras de control de manera mensual para anélisis ; B 3 seguimiento, calidad microbiol con un Lab
; . para andlisis fisico q y3 8!
fisico quimico y 3 muestras mensuales para el control de calidad microbiolégica). ara el control de calidad microblolégico certificado y acreditado.
La empresa, en el 2018 no realizé 36 caracterizacion de control, solo realizé 12 e 2

|siendo este nimero inferior a lo solicitado en la normatividad.

| Mediante oficio del 28 de mayo de 2019, la Secretaria de Salud del Departamento
del Cesar, le comunicé a esta Contralorfa que para la vigencia 2018, la empresa no
realizé procesos basicos de control de la calidad de agua para consumo humano
@n la red de distribucién, ni cumplié con la frecuencia y nimero de muestras
requeridas.

Lo anterior, ocasionado por falta de planeacidn y debilidades de control, lo que
pone en riesgo la salud de los habitantes del municipio a los que les suministra el
fiquido, pues no se podria detectar a tiempo problemas de contaminacién en caso
de una emergencia,
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DAVID ALBERTO NIZ SANCHEZ
GERENTE EMCAR APC




