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Referencia: Auditoria Gubernamental Integral Modalidad Regular vigencia 2016
Sujeto Auditado: Hospital Local de Aguachica E.S.E.

Entidad Auditora: Contraloria General del Departamento del Cesar

Asunto: Remision Plan de Mejoramiento.

ANIBAL ENRIQUE LOBO MARTINEZ, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania nimero
8.724.524 de Barranquilla (Atlantico), domiciliado y residenciado en la ciudad de Aguachica (Cesar), en
mi condicién de Gerente y por ende Representante Legal de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL
LOCAL DE AGUACHICA, idenfificada con nUmero de NIT. 824.000.785 - 2, cargo para el cual fui elegido
previo Concurso de Méritos convocado por la Junta Directiva, tal como consta en Acta N° 011 de Sesién
del dia cuatro (4) de junio de 2016, Resolucién N° 205 y Acta de Posesién del nueve (9) de junio de 20156,
haciendo uso de las facultades que me confieren el numeral 20 del articulo 13 del Acuerdo Municipal N°
038 de 1996, respetuosamente, por medio del presente escrito y con ocasién a los hallazgos enunciadas
en el informe definitivo de auditoria Gubernamental Integral, Modalidad Regular; Vigencia 2018, me
permito remitir dentro del término conferido el _PLAN DE MEJORAMIENTO EN SEIS (4) folios que contiene
las acciones correctivas a implementar para superar las deficiencias detectadas por este ente de control
cumpliendo con su requerimiento contenido en el Oficio CGDC-D-01 No. 0364.

Finalmente nos permitimos comunicarle que, cualquier solicitud adicional que se requiera, con gusto serd
atendida en procura de apoyar de manera eficiente y eficaz su labor, suministrando la informacién y/o
documentacion que se estime pertinente y conducente para el cabal cumplimiento de sus funciones.

v

ANIBAL ENRIQUE LOBO MARTINEZ
Gerente Hospital Lo e Aguachica E.S.E
C.C. N° 8.724.524 gé Bayranquilla (Aﬂénﬁco}.p}'

Atentamente,

VIGILADO Superscxludf)
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HOSFITAL LOCAL BE AGUACHICA ESE

formatos que componen la cuenta, sin
embargo, referente al formato F-15a
denominado Procesos Judiciales,
existen  inconsistencias  entre o
informado y lo encontrado durante el
trabajo de campo en los siguientes
términos:

« NUmero de procesos registrados en el
formato F-15a: 106 procesos

+ Cantidad de procesos verificados
durante el trabajo de campo: Cuarenta y
tres (43) procesos

respectiva; falta
e

[}

Con relacién al formato F-
15b denominado Acciones
de Repeticion, se registrd un
proceso por cuantia de
$751,228,121 contra una
exgerente de la ESE, hasta
la fecha no ha habido
condena contra la
exfuncionaria.

informacion que se tabula y
lieva en la oficina,
relacionada con los procesos
activos,

verificada por los

asesores juridicos,

E.S.E incluyendo los procesos que hacen parte del
histdrico, esto es, los gue se encuentran archivados
& inactivos como los que se encuentran en curso
para la vigencia auditada y que presenta
inconsistencia cuando en la mesa de campo solo se
revisa los procesos activos sin que se pidan las
carpetas de los otros procesos. Por lo tanto, se
procedera a suministrar la informacion requerida y
de obligatorio cumplimiento, es decir, aquelios
procesos que “fueron iniciadas en vigencias
anteriores y que continlian en tramite durante la
vigencia rendida”, en el siguiente reporte el 28 de
febrero del afio 2020,

Anual.

PROCESO INFORME PRESENTADO A LA CONTRALORIA DEPARTAMENTAL DEL CESAR AUDITORIA REGULAR DE LA VIGENCIA 2018 CODIGO: GER-HLA-200
i FORMATO FICHA TECNICA PARA SUSCRIPCION DE PLAN DE MEJORAMIENTO VERSION 1
\n.} .«. .. »
NIT. 824.000.785-2
NOMBRE DE LA ENTIDAD QUE SUSCRIBE EL PLAN: EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO HOSPITAL LOCAL DE AGUACHICA NIT: 824000785-2
FECHA DE SUSCRIPCION DEL PLAN DE MEJORAMIENTO: 15/08/2019
Denominacion
No. Tipo de -4 Causa del x - - T X Fecha de Fecha de Area
Descripcion del hallazg: fi Accion d etivo Des meta £ TR g :
Hallazgo halfazgo c [e] hallazgo Efecto del hallazgo n de mejoramiento Obj cripcion de las 5 ::.n_mMnM_Mm »Hn“na iniciacion | terminacion | responsable
Acta de Verificacion. De conformidad con el
Controversia Judiciales: Conforme lo qmm_Mﬁm_.Mm _“_Awmﬂm_cﬂﬂwqﬂc_m _w_ﬂwﬂw mnu_mﬂmm:m«mm_ﬂ%%o d
dispone la Resolucion No. 000377 de pe Shulilaiat) g % fones
: ; sl Controversias Judiciales, en la parte de
2010, las entidades sujetas de control Las presuntas heralidades estab D T
de la Contraloria General del inconsistencias derivadas de wmc _.m__mn_o_Jmﬂ | mnw s,__ﬂ_%wwmm iriciadas durante
Departamento  del Cesar, estan los datos registrados, tanto = e ﬂ © : . il
c 3 el periodo reportado, asi mismo, las que fueron
obligadas a rendir cuenta sobre las en el formato como lo e A% an i . L R
actuaciones que se deriven de su encontrado por la comision “nw:_._:m i _mw_._n__mmwn__m anch aﬂa -
gestion administrativa y fiscal, esta durante el trabajo de campo, eI VI :
rendicion se hace en dos periodos, una ademas de distorsionar la Z : : )
RO ; X ; G -En ese orden de ideas, esta entidad hospitalaria se
semestral, la cual se hace el 30 de julio, informacién, generan dudas |Acciones de verificacion por S :
h ¥ el cefiira a lo que establezca dicha plataforma y
¥ la otra anual y consolidada el 28 de 3 al momento de analizar y parte de la oficina juridica a 7 e i :
- e ., |Descuido al : 5 Reportar la procedera a corregir la informacion que ha venido
febrero del afio siguiente. El hospital cotejar las cifras anotadas  |los reportes anual y . - iz : T
= : 2 momento de i informacion a los rindiendo, toda vez que en el reporte aparece la Actas de verificacion
cumplié con lo estipulado en la citada S ialarl en la documentacion semestral SlA, los cuales e A totalidad de | nboversias idiciles aus han s e G b e
1 Administrativo |resolucién en lo relacionado con los|’ ! pertinente. deben coincidir con la : o Gt G st : P 15/08/2019 | 31/03/2020 Juridica
informacion previamente cursado en contra del Hospital Local de Aguachica SIA Semestral y




Admistrativo

Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica: La Ley 1712 de
2014, crea la Ley de transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion
Publica Nacional y dicta otras
disposiciones, conminando a las
entidades publicas poner a disposicion
de los titulares del derecho informacion
publica, sin exigir ninguna cualificacion o
interés particular, organizada y provista
de tal forma que se entienda que tiene
derecho a solicitar y a recibir dicha
informacion.

Al revisar el sitio web del Hospital Local
de Aguachica
http:/iwww.hospitallocalaguachica.gov.c
o se pudo establecer que si bien, esta
dispuso una seccion para cumplir con la
ley de transparencia y acceso a la
informacién publica, la estructura
propuesta no contiene todos los item
que requiere la politica adicional a ello el
disefio de los componentes publicados
no se adecuan Norma Técnica
Colombiana (NIC) 5854.

La entidad no
esta aplicando
de manera
correcta y
consistente las
herramientas de
gestion de
apertura de
datos y de
transparencia
afectando el
derecho ala
informacion
publica.

Disminucion de los indices
de transparencia, limitacion
de las acciones de vigilancia
a las acciones de las
entidades estatales,
afectando los principios de
transparencia, facilitacion y
divulgacion proactiva de la
informacion. Connotacion
administrativa,

Actualizar la pagina web
institucional acorde con la

estructura y componentes
ajustados a la norma técnica

Colombiana (NIC) 5854.

Actualizar la pagina
web institucional con
la estructura y
componentes
ajustados a la norma

Designar una persona idénea y responsable del
area de sistemas, para el disefio de la pagina web
institucional de acuerdo a la normatividad vigente.

Pagina web
institucional disefiada

Administrativo

Tecnologias de la informacion: La
entidad no cuenta con una estrategia de
Tl documentada en el Plan PETI

Tecnologias de la informacion: No se
evidencia la participacion de la oficina
de sisternas en la formulacion,
administracion, ejecutar u
acompafiamiento en los proyectos

de inversion, ni en el establecimiento de
criterios y metodologias que direccionen
la toma de decisiones de inversion
requeridos en la implementacion de la
Estrategia TI.

La entidad no
adelanta
acciones

concretas para
una eficiente
gestion de TI
acorde a las
caracteristicas
especificas de
su objeto
misional y las
herramientas
dispuestas para
desarrollar el
gobierno
electronico.

Dificultad en la
materializacion de la vision
estrategica de la entidad,
utilizando la tecnologia como
agente de transformacion
mediante el desarrollo de
una arquitectura TI. Al
hallazgo se le da un caracter

Socializar el manejo de la técnica Colombiana |Socializar el manejo de la pagina web institucional E 15/08/2018 | 31/03/2020 Sistermas
. E i & e el y ajustada con la
pagina web institucional para |(NIC) 5854 y para la consulta de la informacién publica al S alRA RS
la consulta de la informacién |cumplimiento a la ley |personal asistencial, administrativo y ciudadania AAVIEIIE:
publica al personal de transperenciay  |general.
asistencial, administrativoy |accesoala
ciudadania general. informacion pablica.
Disefar estrategias
cocaminacas &l Cumplimiento del
Documentar en el plan PETI |mejoramiento Disefiar, socializar e implementar las estrategias i i
3 . S plan estrategico de
las estrategias de las continuo del plan documentadas en el plan estratégico de la s Al s W b
Tecnologias de la estrategico de la tecnologia informatica a los lineamientos segun la . ol 15/08/2019 | 31/03/2020 Sistemas
3 3 : : bk - : : : informacion y
informacion a implementar  [tecnologia de la normatividad vigente y las directrices del gobierno i
3 . s e e comunicaciones
en la institucion, informacion y en linea.
R (PETI).
cominicaciones
(PETI)
Realizar invitacion a
la oficina de
P ; sistemas para la
P e
mn.o_nmm_os mnﬁ_.qm por parte carticipacion en 1a
de la oficina de sistemas en foeri asion
la formulacion, m aaim:mn._o: Tener en cuenta la participacion de la profesional de| Circular de invitacion
administracion, ejecucion y ER : sistemas en la formulacion, administracion, al proceso.
) Y €jecucion y acompafiamiento en los proyectos e 15/08/2019 | 31/03/2020 Sistemas

acompafiamiento en los
proyectos de inversion,
requeridos en la
implementacion de la
Estrategia TI.

acompafiamiento en
los proyectos e
inversion, requeridos
en la implementacion
de la Estrategia TI,
por parte de la alta
direccidn.

inversion, requeridos en la implementacion de la
Estrategia TI.

Actas de reuniones.




Administrativo

Tecnologias de la informacion: La
entidad no ha disefiado y mantenido ni
actualizado el catalogo de servicios de
Tl con los Acuerdos de Nivel de Servicio
(ANS) asociados.

Tecnologias de la informacion: El area
de sistemas no cuenta con un tablero de
indicadores, que permita tener una
vision integral de los avances y
resultados en las intervenciones de Tl

Tecnologias de la informacion: No se
evidencia la participacion activa del area
de sisteras en la planeacion, ejecucion,
seguimiento y supervision a los
proyectos de Tl que sean liderados por
ofras areas.

Tecnologias de la informacion: El area
de sistemas no ha creado ni mantiene
actualizado un directerio de
Componentes de informacion.

Tecnologias de la informacion: La
entidad no cuenta con un catalogo
actualizado de sus sisternas de
informacion, que incluya atributos que
permitan identificar la informacion
relevante que facilite la gobernabilidad
de los mismos.

Tecnologias de la informacion: El area
de sistemas no ha elaborado y
ejecutado un plan de capacitacion y
entrenamiento funcional y tecnico a los
usuarios, con el fin de fortalecer el uso y
apropiacion de los sistemas de
informacion.

La entidad no
adelanta
acciones

concretas para

una eficiente
gestion de Tl
acorde a las
caracteristicas
especificas de
su objeto
misional y las
herramientas
dispuestas para
desarrollar el
gobierno
electronico,

Dificultad en la
materializacion de la vision
estrategica de la entidad,
utilizando la tecnologia como
agente de transformacion
mediante el desarrollo de
una arquitectura T1. Al
hallazgo se le da un caracter
administrative.

Disefar y actualizar el

Disefiar y actualizar
el catalogo de

Disenar y actualizar el catalogo de servicios de TI

catalogo de servicios de Tl [servicios de Tl con 5 R Documento .
con los hcverdos de Nivel de liss Seusrdssds meh_ommn_ an_._maow de Nivel de Servicio (ANS) rinads 15/08/2019 | 31/03/2020 Sistemas
Servicio (ANS) asociados. Nivel de Servicio .
(ANS) asociados.
Elaborar una matriz de indicadores que permita
no_._mﬁ?_om_o: de _Ja_nmnoqmm Disefar indicadores .q:oz_”n.qmmq los avances y resultados en las
que permitan monitorear el araeh HontGat e intervenciones de TI. Ficha lethicaas
impacto en los avances y P ! 15/08/2019 | 31/03/2020 Sistemas
i los resultados del s i o indicadores
resultados de la tecnologia e PETI Analisis de resultados de los indicadores disefiados
informacion. para la Tl.
Realizar invitacion
para la participacion
Participacion activa del area mﬂ:__m i . o, T
; sistemas en la | S ) Circular de invitacion
de sistemas en la ; Realizar invitacion para la participacion activa del
laneacion, ejecucion plancEcian, area de sistemas en la planeacion, ejecucion i Procano,
R AN8AcIon, L ejecucion, e i . i 15/08/2018 | 31/03/2020 Sistenas
seguimiento y supervision a G seguimiento y supervision a los proyectos de Tl que
seguimiento y - Actas de reuniones.
los proyectos de Tl que sean i sean liderados por otras areas,
liderados por otras areas SUPSIVINON & b
' proyectos de Tl que
sean liderados por
ofras areas.
Crear y mantener
Crear y mantener actualizado |actualizado el Disenat v fidntener detializads sl dirsUeHs da Documento
el directorio de componentes |directorio de y . i terminado y 15/08/2019 | 31/03/2020 Sistemas
2 7 componentes de informacion. :
de informacion. componentes de actualizado
informacion.
Actualizar el sisternas de Mantener actualizado
informacion, que incluya el sistemas de
atributos que permitan informacion, que Actualizar permanentemente el sistema de Documento
identificar la informacion incluya atributos que |informacion que incluya atributos que permitan terminado y 15/08/2019 | 31/03/2020 Sistemas
permitan identificar la|identificar la informacion relevante. actualizado
informacion
mismos, relevante.
Plan de
Incluir dentro del plan institucional de capacitaciones
Elaborar y ejecutar un plan b capacitaciones temas en competencias para el
e Capacitar a los - . A i ;
de capacitacion y : entrenamiento funcional y técnico a los usuarios en terminado.
2 ; usuarios sobre el uso ; F ¥ 2
entrenamiento funcional y EronRAb A el manejo del sistema de informacion,
¥ aprop Listas de asistencias | 15/08/2019 | 31/03/2020 | Sistemas

tecnico a los usuarios, con el
fin de fortalecer el uso y
apropiacion de los sistemas
de informacion.

sistema de
informacién
institucional.

Capacitar a los usuarios de la Entidad sobre el
sistema de informacion institucional y dejar listas de

asistencias.

de los usuarios a las
capacitaciones del
sistema de
informacion.




Administrativo

Tecnologias de la informacion: El area
de sistemas no realiza un analisis de
impacto ante cualquier solicitud de
cambio en alguno de sus componentes,
con el fin de determiner la viabilidad del
cambio y las acciones a seguir.

Tecnologias de la informacion: La
pagina web de la entidad presenta un
diseno y una tecnologia de soporte
obsoleta lo cual dificulta el acceso a la
ciudadania o aquellos que de acuerdo a
la caracterizacion de usuarios lo
requieran, NO cumple con las
funcionalidades de accesibilidad que
indica la politica de Gobierno Digital.

Tecnologias de la informacion: E| area
de sistemas no cuenta con un directorio
actualizado de sus Servicios
Tecnologicos, que le sirva de insumo
para administrar, analizar y mejorar los
activos de TI.

Tecnologias de la informacion: El area
de sistemas no cuenta con un proceso o
procedimiento documentado para
gestionar la operacion y el soporte de
los servicios tecnologicos.

La entidad no
adelanta
acciones

concretas para

una eficiente
gestion de Tl
accrde a las
caracteristicas
especificas de
su objeto
misional y las
herramientas
dispuestas para
desarrollar el
gobierno
electronico

Dificultad en la
materializacion de la vision
estrategica de la entidad,
utilizando la tecnologia como
agente de transformacion
mediante el desarrollo de
una arquitectura TI. Al
hallazgo se le da un caracter
administrative,

Realizar informes de analisis
y seguimiento al proceso
institucional del area de
sisternas, que incluya
resultados de impactos.

izar un analisis
de impacte ante
cualquier solicitud de
cambio en alguno de
Sus componentes,
con el fin de
determiner la
viabilidad del cambio
y las acciones a

seqguir.

Realizar informes de analiss y seguimiento al
proceso institucional del area de sistemas, que
incluya resultados de impactos.

Informes entregados
a la alta direccién.

15/08/2019

31/03/2020

Sistemas

Actualizar la pagina web
institucional con la estructura
y componentes ajustados a
la norma técnica Colombiana
(NIC) 5854, cumplimiento a
la ley de transperencia y
acceso a la informacion
pulblica y accesibilidad de la
politica de gobierno digital.

Actualizar la pagina
web institucional con
la estructura y
componentes
ajustados a la norma
técnica Colombiana
(NIC) 5854,
cumplimiento a la ley
de transperencia y
accesoala
informacién publica y

Disefiar la pagina web institucional con la estructura
y componentes ajustados a la norma técnica
Colombiana (NIC) 5854, cumplimiento a la ley de
transparencia y acceso a la informacion pablica y
accesibilidad de |a politica de gobierno digital.

Garantizar las funcionalidades de accesibilidad que
indica la politica de Gobierno Digital.

Fagina web
institucional disefiada
y ajustada con la
normatividad vigente.

Seguimiento a la
funcionalidad de la
pagina web
institucional.

15/08/2019

31/03/2020

Sistemas

Actualizar permanentemente
el directorio de sus Servicios
Tecnologicos, que le sirva de
insumo para administrar,

analizar y mejorar los activos

permanente del
directorio de sus
Servicios
Tecnologicos, gue le
sirva de insumo para
administrar, analizar
y mejorar los activos
de Tl

Actualizar permanentemente el directorio de sus
Servicios Tecnologicos, que le sirva de insumo para
administrar, analizar y mejorar los activos de TI.

Documento
terminado y
actualizado

15/08/2019

31/03/2020

Sistemas

Documentar el procedimiento
para gestionar la operacion y
el soporte de los servicios

Documentar el
procedimiento para
gestionar la
operacion y el
soporte de los
servicios
tecnologicos.

Documentar el procedimiento para gestionar la
operacion y el soporte de los servicios tecnoldgicos.

Socializar el procedimiento para gestionar la
operacion y el soporte de los servicios tecnologicos.

Documento
terminado.
Actas de socializacion
del proceso.

15/08/2019

31/03/2020

Sistemas




Administrativo

Tecnologias de la informacion: El area
de sistemas no ha formulado un
documento para garantizar la
continuidad y disponibilidad de los
servicios Tecnologicos, asi como la
capacidad de atencion y resolucion de
incidentes para ofrecer continuidad de la
operacion y la prestacion de todos los
servicios de la entidad y de TI.

Tecnologias de la informacion: El area
de sistemas no ha formulado y adoptado
un plan de mantenimiento preventive y
evolutivo scbre toda la infraestructura y
demas Servicios Tecnologicos de la
institucion.

Tecnologias de la informacion: E| area
de sistemas no ha implementado
mecanismos de respaldo, independiente
de los servidores, para los servicios
tecnologicos criticos de la entidad asi
COmo con un proceso periodico de
respaldo de la

configuracion y de la informacion
almacenada en la infraestructura
tecnologica

Tecnologias de la informacion: El area
de sistemas no ha elaborado una matriz
de caracterizacion que identifique,
clasifigue y priorice los grupos de interes
involucrados e impactados por las
proyectos de TI.

La entidad no
adelanta
acciones

concretas para

una eficiente
gestion de Tl
acorde a las
caracteristicas
especificas de
su objeto
misional y las
herramientas
dispuestas para
desarrollar el
gobierno
electronico.

Dificultad en la
materializacion de la vision
estrategica de la entidad,
ando la tecnologia como
agente de transformacion
mediante el desarrollo de
una arquitectura TI. Al
hallazgo se le da un caracter
administrative.

Elaborar un
documento para
garantizar la
continuidad y

Elaborar un documenteo para
garantizar la continuidad y
disponibilidad de los

Documentar el proceso para garantizar la
continuidad y disponibilidad de los servicios
tecnologicos, asi como la capacidad de atencion y
resolucion de incidentes para ofrecer continuidad de
la operacion y la prestacion de todos los servicios

servicios Tecnologicos, asi mm_e__n_Om. : de la entidad y de TI. Docurmnento

Tecnologicos, asi ¥
como la oMo terminado.
capacidad de atencion y eabacidad de Socializar el proceso para garantizar la continuidad |Actas de socializacion| 15/08/2019 31/03/2020 Sistemas
resolucion de incidentes para P g . |y disponi ad de los servicios tecnologicos, asi del proceso.

i atencion y resolucion 7 o b
ofrecer continuidad de la Sl como la capacidad de atencion y resolucion de
i i de incidentes para ; ek A
operacion y la prestacion de o incidentes para ofrecer continuidad de |la operacién
bt ofrecer continuidad ¥ o ;
todos los servicios de la i y la prestacion de todos los servicios de |a entidad y
entidad y de TI ok opermcionyte ooy
d prestacion de todos ]
los servicios de la
entidad y de TI.
Ejecutar el plan de mantenimiento preventivo y Documento
evolutivo sobre toda la infraestructura y demas terminado.
Ejecutar las acciones Ejecutar el plan de Servicios Tecnolégicos de la institucion. v )
: Acto administrativo
relacionadas con el plan de . - T
G < : Cumplir con el cronograma de actividades de de adopcién del plan
mantenimiento preventivoy  [preventivo y : - i L
k , mantenimiento correctivo y preventivo de los de mantenimiento
evolutivo sobre toda la evolutivo sobre toda ; A : £ :
i - equipos tecnologicos. preventivo y evolutivo| 15/08/2018 | 31/03/2020 Sistemas
infraestructura y la infraestructura y
by Sl sobre toda la

demas Servicios demas Servicios i - . :

2 A Realizar seguimiento y control al registro de las infraestructura y
Tecnolegicos de la Tecnologicos de la = B } ¥ A
ek iiatiss actividades de mantenimiento corectivo y demas Servicios
institucion. institucion, 3 5 : T ;

preventivo de los bienes y activos tecnologicos. Tecnologicos de la
institucion.
Implementar
mecanismos de
Implementar mecanismos de ﬂmwv_m_.no“ parsilos
A servicios
respaldo, para los servicios CeeriobEIcaE it
tecnologicos criticos de la 8. . Implementar mecanismos de respaldo, para los " A
: : de la entidad asi iy : Az : ; N® de actividades
entidad asi como con un s e servicios tecnologicos criticos de la entidad asi realizadas/N® de
proceso periodico de s como con un proceso periedico de respaldo de la o 15/08/2019 31/03/2020 Sistemas
proceso periodico de = 3 z actividades
respaldo de la configuracion y de la informacion almacenada en la
J respaldo de la i ; programadas
configuracion y de la 3 infraestructura tecnologica
- : configuracion y de la
informacion almacenadaen |, :
: . |infermacion
la infraestructura tecnologica
almacenada en la
infraestructura
tecnelogica
Elaborar una matriz
Elaborar una matriz de de caracterizacion
caracterizacion que que identifique, . —
identifique, clasifique clasifique y priorice Elahiorar uns malriz e sl aseieacion die Decumento
4G quey aHey P identifique, clasifique y priorice los grupos de interes P 15/08/2018 | 31/03/2020 | Sistemas

los grupos de interes
involucrados e
impactados por los
proyectos de TI.

priorice los grupos de interes
involucrados e impactados
por los proyectos de TI.

involucrados e impactados por los proyectos de TIL




Administrativo

Tecnologias de la informacion: No ha
capacitado y entrenado su personal en
principios de seguridad de sistemas,

Tecnologias de la informacion: Las
terminales de datos no cuentan con
sistemas de restriccion de privilegios
que impidan la instalacion de
aplicaciones no licenciadas,

La entidad no
adelanta
acciones

concretas para
una eficiente
gestion de T|
acorde a las
caracteristicas
especificas de
su objeto
misional y las
herramientas
dispuestas para
desarrollar el
gobierno
electronico.

Dificultad en la
materializacion de la vision
estrategica de la entidad,
utilizando la tecnologia como
agente de transformacion
mediante el desarrollo de
una arquitectura TI. Al
hallazgo se le da un caracter
administrative.

Desarrollar un plan
de formacion para

Incluir dentro del plan institucional de

N° de actividades

4 Administrativo

Plan de Mejoramiento: entidad no

aportd los avances del plan de
mejoramiento conforme lo dispone la
Resclucion MNo. 000375 de 2010

mediante la cual la Contralona General
del Departamento del Cesar prescribe la
formulacion de los citados planes por
parte de sus sujetos de control,

Desconocimient
o de una norma

cumplimiento

Incumplimiento de una
disposicion que la entidad
encargada del control exige
como mecanismos de
seguimiento y monitoreo a
los compromisos asumidos
en procura del mejoramiento
de los procesos
administrativos detectados
con deficiencias.

5 Administrativo

Estados Contables: Del analisis
efectuado a la presentacion de los
Estados Financieros del Hospital Local
de Aguachica - Cesar; el equipo auditor
evidencio que la entidad viene
cumpliendo de manera parcial con las
NICSP a 31 de diciembre de 2018. El
proceso de transicion de sus Estados
Financieros se hizo y se constato que
tiene los siguientes avances: Politicas
Contables y homologacion de los saldos
de las cuentas; sin embargo, todavia
existen grupos sin depurar totalmente y
no ajustadas a valores reales,

Control Interno
Contable
ineficaz, falta de
gestion
administrativa
para

realizar los
saneamientos
contables y
cumplir
efectivamente
con el nuevo
marco
normativo.

Presentacion de Estados
financieros sobreestimados
¥ subestimados que

no reflejan la realidad
financiera de la entidad. El
hallazgo tiene una
connotacion
administrativa,

de activos fijos como son
terrenos, construcciones,
infraestructura de servicios,
capacidad fisica de los
equipos que la conforman.

situacion financiera.

Capacitar a los funcionarios |mejorar las capacitaciones temas en competencias internas en
am. _m_m.::n_ma wocﬂm_ los moB_uEm:n_mm seguridad de Tecnologia Informatica. qmm__nmo__mw_‘z de 15/08/2010 | 310312020 Sisternas
principios de seguridad de internas en actividades
sistermas. seguridad de la Capacitar al personal de la entidad sobre los programadas
Tecnologia de la principios de seguridad de sistemas.
Informacién.
Garantizar que las
terminales de datos
Garantizar que las terminales |cuenten con
sistemas d . : ; =
Mmm Mwwwmm Mﬂwﬂwm“ EMMM_._ ai _ St Garantizar que las terminales de datos cuenten con Verificacion del
legios:que mpidani sistemas de restriction de privilegios que impidan la sistema de 15/08/2019 | 31/03/2020 Sistemas
.u g 2 9 n ; L0 instalacion de aplicaciones no licenciadas informacion.
instalacion de aplicaciones  |impidan la
no licenciadas instalacion de
aplicaciones no
licenciadas
Monitorear el
resultado de las
acciones de
mejoramiento
descritas con el fin
Realizar seguimiento y remitir de minimizar las Control Interno
los avances de los planes de | o200 s i o Reporte trimestral de los avances del plan de 0% 26 avance a1 o)
: 5 p 2 conformidades ﬁ_ : n reporte del plan de 15/08/2019 31/03/2020 x
mejoramientos suscritos con mejoramiento. ; : Calidad
generadas en las mejoramiento.
los entes de control. e
auditorias,
remitiendo los
avances de los
planes de
mejoramiento de
forma oportuna.
Analizar la regulacién que
rige a la Propiedad Planta y
Equipo en las entidades del
estado a partir de la
implementacion de las NIIF 0% de cumplimiento )
? i Gerencia
; 2 Identificacion, en el reporte de
Identificar, revisar y realizar covisitn identificacion
los avallios que Y Reporte de identificacién, revision, y avaluo. P S 15/08/2019 | 31/03/2020 | Presupuesto
determinacion del revision, y avalud.
correspondan a la cuenta .
avalud. Saldo Estado de 2
Contabilidad.
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Firma del Representante Legal
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