
 
 

 

 

 

INFORME DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, DENUNCIAS RECIBIDAS EN 

LA OFICINA DE PARTICIPACION CIUDADANA DURANTE EL PRIMER 

SEMESTRE VIGENCIA 2021. 

En la oficina de Participación Ciudadana durante el primer semestre de la 

vigencia 2021 se recibieron veinticuatro (24) denuncias, las cuales todas 

tienen la primera respuesta de trámite dentro del término legal establecido. 

A la fecha del informe cinco (5) de las denuncias fueron resueltas con 

respuesta de fondo debidamente comunicadas al denunciante; doce (12) se 

encuentran dentro del Proceso Auditor en la Dirección Técnica de Control 

Fiscal; cinco (5) se encuentran en trámite en etapa de documentación y 

evaluación de pruebas en la oficina de participación ciudadana y una (1) se 

encuentra en trámite en el despacho del señor Contralor departamental.  

La denuncia D21-018 fue trasladada por competencia a la Contraloría 

General de la República el día 18 de Mayo de 2021. 

De igual manera se recibieron trece (13) derechos de petición a través de los 

diferentes canales de comunicación con los cuales cuenta la entidad, los que 

fueron respondidos en su totalidad dentro de los términos legales 

establecidos.  

En la Oficina de Participacion Ciudadana no se niega el acceso a la 

información a ninguna persona que haya interpuesto queja, reclamo o 

denuncia ante la Contraloría General del Departamento del Cesar, por lo que 

contamos con amplios canales de comunicación para cumplir a cabalidad con 

la función de publicidad y acceso a la información requerida por la 

ciudadanía.  

 



 
 

 

 

INFORME DENUNCIAS Y PETICIONES PRIMER SEMESTRE 2021 
Fecha de seguimiento: JUNIO 30- 2021 

 

NUMERO 
DENUNCIA 

 
ENTIDAD 

FECHA 
DE 

RECIBIDO 
EN LA 

ENTIDAD 

ASUNTO (BREVE 
DESCRIPCION) 

FECHA DE 
RESPUESTA 
SEGÚN LA 
FECHA DE 
RECIBIDO 

PRIMERA 
RESPUESTA 

DE 
TRAMITE 

ESTADO 
ACTUAL 

D21-001 
ALCALDIA 
MUNICIPIO DE 
TAMALAMEQUE 

29-12-2020 

Presuntas irregularidades en la 
contratación realizada en la alcaldía 
de Tamalameque durante la vigencia 
2020.  

29-06-2021 05-01-2021 
RESPUESTA DE 
FONDO 
18/06/2021 

D21-002 

ALCALDIA 
MUNICIPIO DE EL 
PASO- EMPASO 
E.S.P 

26-01-2021 

Presuntas irregularidades ocurridas 
en el acueducto del Barrio Costa 
Hermosa del corregimiento de la 
Loma- municipio de El Paso, por el 
deterioro de la infraestructura del 
tanque de almacenamiento de agua. 

26-07-2021 01-02-2021 

TRASLADADA A 
CONTROL 
FISCAL  
24/02/2021 

D21-003 INGEAGUAS S.A.S. 09-02-2021 

Presuntas irregularidades en la 
ejecución del contrato de obra cuyo 
objeto es la construcción y 
optimización de las redes del sistema 
de acueducto en la cabecera 
municipal de La Paz- Cesar- Fase I. 

09-08-2021 10-02-2021 
Respuesta de 
fondo-  
03/06/2021 

D21-004 

INSTITUTO 
MUNICIPAL DE 
TRANSITO Y 
TRANSPORTE DE 
AGUACHICA 

10-02-2021 

Presuntas irregularidades  en el 
IMTTA relacionado con la 
adjudicación y determinación de la 
modalidad de la contratación del 
Proceso de Mínima Cuantía No. MC-
01-2021. 

10-08-2021 15-02-2021 
Respuesta de 
fondo- 24/06/ 
2021.  

D21-005 

HOSPITAL ALVARO 
RAMIREZ 
GONZALEZ DEL 
MPIO DE SAN 
MARTIN.  

11-02-2021 

Presuntas irregularidades 
administrativas y contractuales 
ocurridas en el Hospital Álvaro 
Ramírez del municipio de San Martin 
durante los años 2016-2020.  

11-08-2021 15-02-2021 

TRASLADADA A 
CONTROL 
FISCAL- 
24/02/2021 

D21-006 
ALCALDIA 
MUNICIPIO DE 
SAN DIEGO.  

15-02-2021 

Presuntas irregularidades en el pago 
total del contrato No. 070-2019 cuyo 
objeto es la optimización del sistema 
de acueducto de la cabecera mpal de 
San Diego Cesar.   

15/08/2021 16-02-2021 

TRASLADADA A 
CONTROL 
FISCAL-27-04-
2021. 

D21-007 
MUNICIPIOS DEL 
DEPARTAMENTO 
DEL CESAR. 

22-02-2021 

Presuntas irregularidades en los 
municipios del Departamento del 
Cesar por no realizar las gestiones 
pertinentes para lograr la restitución 
de los inmuebles entregados a 
TELECOM a título de donación o 
cesión gratuita y hoy se encuentran 
bajo la titularidad de la Empresa 
Colombia Telecomunicaciones S.A. 
E.S.P .  

22/08/2021 25-02-2021 

TRASLADADA A 
CONTROL 
FISCAL-02-03-
2021. 
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ENTIDAD 
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DE 

RECIBIDO 
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DE 
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D21-008 

HOSPITAL 
ROSARIO 
PUMAREJO DE 
LOPEZ. 

24-02-2021 
Presuntas irregularidades en la 
gestión administrativa realizada en el 
HRPL.  

24/08/2021 02-03-2021 

Trasladada a 
Control Fiscal- 
26-04- 2021. 
 

D21-009 
ALCALDIA 
MUNICIPIO DE LA 
PAZ- CESAR. 

03-03-2021 

 Presuntas irregularidades en la 
gestión administrativa de la alcaldía 
de La Paz, tales como en el contrato 
de prestación de servicios No. SAMC-
003-2020, nóminas paralelas, no 
publicación en el Secop del contrato 
suscrito con ONG Fundación 
Voluntarios de Paz.. 

03-09-2021 05-03-2021.   
Respuesta de 
Fondo – 
23-06- 2021 

D21-010 

EMPRESA DE 
SERVICIOS 
PUBLICOS DE 
AGUACHICA. 

04-03-2021 

Presunto incumplimiento en la 
ejecución del Convenio de 
colaboración empresarial No. 071 de 
2016 suscrito con la ESPA y UT 
MEDICION EFICAZ.   

04-09-2021 08-03-2021 
Respuesta de 
Fondo 
21-05-2021 

D21-011 

ALCALDIA 
MUNICIPIO DE 
BECERRIL-
EMPRESA DE 
ALUMBRADO 
PÚBLICO. 

08-03-2021 
Presuntas irregularidades en la 
prestación del servicio de alumbrado 
público en el municipio de Becerril. 

08-09-2021 09-03-2021 
Trasladada a 
Control Fiscal- 
09-03-2021 

D21-012 
ALCALDIA 
MUNICIPIO DE 
AGUACHICA 

11-03-2021 
Presuntas irregularidades en la 
ejecución de la Carta de aceptación 
No. MC-005 de 2020.    

11-09-2021 12-03-2021 
Trasladada a 
Control Fiscal- 
 26-04-2021 

D21-013 

HOSPITAL LOCAL 
ALVARO RAMIREZ 
GONZALEZ DE SAN 
MARTIN.  

12-03-2021 
Presuntas irregularidades en la 
ejecución de los contratos No. 011- 
032-047-051-064-073 y 079 de 2019.    

12-09-2021 15-03-2021 
Trasladada a 
Control Fiscal- 
 18-03-2021 

D21-014 

GOBERNACION 
DEL 
DEPARTAMENTO 
DEL CESAR. 

07-03-2021 

Solicitud de ejercer el control de 
advertencia ante la Gobernación del 
Cesar, para establecer presuntas 
irregularidades en la convocatoria 
No. 1279 de 2019 y se interponga 
una acción popular.   

07-09-2021 08-04-2021.  

Se encuentra en 
trámite en el 
despacho del 
Contralor.  

D21-015 
ALCALDIA 
MUNICIPAL DE LA 
JAGUA DE IBIRICO 

07-04-2021 

Presuntas irregularidades en la 
alcaldía de la Jagua de Ibirico por la 
suscripción de préstamos de 
tesorería al cierre de la vigencia 2020 
celebrados con el Banco Agrario y 
Bancolombia por valor de $4000 
millones superando los montos de 
capacidad de endeudamiento del 
municipio. 

07-10-2021 09-04-2021.  
Trasladada a 
Control Fiscal- 
26-04-2021. 
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D21-016 
ALCALDIA 
MUNICIPIO DE 
CHIMICHAGUA 

09-04-2021 

Presuntas irregularidades en la 
ejecución del Convenio Solidario No. 
022 de 2020 suscrito entre el 
municipio de Chimichagua y la 
Asociación Comunal de Juntas.  

09-10-2021 13-04-2021 
Trasladada a 
Control Fiscal 
26-04-2021. 

D21-017 

MARGARITA 
CONTRERAS 
FLOREZ- EX 
DIRECTORA DEL 
INDRECHI 

29-04-2021 

Presuntas irregularidades cometidas 
por la ex directora del INDRECHI, por 
el doble pago de su licencia de 
maternidad por parte de la entidad y 
por Salud Total.   

29-10-2021 03-05-2021. 
Trasladada a 
Control Fiscal  
15-06-2021 

D21-018 INGEAGUAS S.A.S 07-05-2021 

Presuntas irregularidades por 
incumplimiento en la ejecución del 
contrato No. 3-1-85999799-003 de 
2019.  

07-11-2021 12-05-2021 

Trasladada por 
competencia a 
la CGR- 18-05-
2021. 

D21-019 
PERSONERO 
MUNICIPIAL DE 
BECERRIL 

08-05-2021 
Presuntas irregularidades por malos 
manejos y malversación del 
presupuesto de la entidad.    

08-11-2021 12-05-2021 
Trasladada a 
Control Fiscal.- 
15-06-2021. 

D21-020 
ESE HOSPITAL SAN 
JUAN BOSCO DE 
BOSCONIA 

10-06-2021 

Presuntas irregularidades por parte 
del Gerente al establecer la escala 
salarial de un asesor de control 
interno sin tener facultad para 
hacerlo. 

10-12-2021 11-06-2021 
En etapa de 
documentación.  

D21-021 
ALCALDIA 
MUNICIPIO DE LA 
JAGUA DE IBIRICO  

17-06-2021 

Presuntas irregularidades en el 
proceso de suscripción y ejecución 
del convenio de asociación No. 249 
de 2020 suscrito con el cuerpo de 
bomberos de la Jagua de Ibirico. 

17-12-2021 21-06-2021 
En etapa de 
documentación 
 

D21-022 
ALCALDIA 
MUNICIPIO DE 
AGUACHICA 

18-06-2021 

Presuntas irregularidades 
relacionadas con vulneración de los 
principios de selección objetiva y 
transparencia y no ejecución del 
contrato MC-091-2018., suscrito con 
la Asociación de Recicladores 
“Reciclar para vivir”. 

18-12-2021 21-06-2021 
En etapa de 
documentación.  

D21-023 
ALCALDIA 
MUNICIPIO DE 
SAN DIEGO 

23-06-2021 

Presuntas irregularidades por la 
suscripción sin el lleno de los 
requisitos legales del Convenio 
Interadministrativo No. 005 de 2021 
suscrito con la Asociación Colombia 
S.A.S. E.S.P. 

23-12-2021 25-06-2021 
En etapa de 
documentación. 

D21-024 

SECRETARIA DE 
EDUCACION 
DEPARTAMENTO 
DEL CESAR. 

29-06-2021 

Presuntas irregularidades por los 
hurtos y destrucción de la 
infraestructura de las I.E Antonio 
Nariño de Aguachica y en la I.E 
Alfonso López Michelsen de 
Aguachica.  

29-12-2021 19-06-2021 
En etapa de 
documentación.  



 
 

 

 

 
INFORME DERECHOS DE PETICION – PRIMER SEMESTRE 2021 

 

RADICADO 

 
FECHA 

DE 
RECIBIDO 

EN LA 
ENTIDAD 

ASUNTO 
BREVE 

DESCRIPCION 

ESTADO 
ACTUAL 

FECHA DE 
RESPUESTA 

SEGÚN 
FECHA DE 
RECIBIDO 

ENTIDAD 
CUESTIONADA 
O REQUERIDA 

RESPUESTA 
DE FONDO 

DP-001 
 
18-01-2021 

Solicitud visita de 
inspección a la 
ampliación de 
redes eléctricas 
en la vereda la 
inteligencia, 
municipio de 
Chimichagua.  

Trasladado 
por 
competencia 
a la 
Contraloría 
General de 
la Republica.  

08-02-2021 
Municipio de 
Chimichagua- 

Cesar.  
21-01-2021 

DP-002 03-02-2021 

Presuntas 
irregularidades 
en la prestación 
del servicio de 
suministro de 
alimentación a 
los internos del 
establecimiento 
carcelario de alta 
y mediana 
seguridad de 
Valledupar. 

Con archivo 
por  
respuesta de 
Fondo 

24-02-2021 
Empresa DNP 
Servicios S.A.S  

04-02-2021 

DP-003 05-02-2021 

Solicitud de 
acompañamiento 
preventivo y 
caracterización a 
los predios 
requeridos en el 
proceso de 
compensación de 
Habitas, que 
adelanta la 
concesionaria 
YUMA en el 
corregimiento de 
Caracolí- 
municipio de 
Valledupar. 

Trasladado 
por 
competencia 
a la 
Contraloría 
General de 
la República.  

26-02-2021 
Contraloría 

General de la 
República.  

08-02-2021 

DP-004 23-02-2021 

Solicitud de 
información 

sobre las 
investigaciones 
adelantadas por 

Con archivo 
por 
respuesta de 
fondo.   

16-03-2021 

Contraloría 
General 

Departamento 
del Cesar.  

26-02-2021 



 
 

 

 

RADICADO 

 
FECHA 

DE 
RECIBIDO 

EN LA 
ENTIDAD 

ASUNTO 
BREVE 

DESCRIPCION 

ESTADO 
ACTUAL 

FECHA DE 
RESPUESTA 

SEGÚN 
FECHA DE 
RECIBIDO 

ENTIDAD 
CUESTIONADA 
O REQUERIDA 

RESPUESTA 
DE FONDO 

la entidad, sobre 
presuntas 

irregularidades 
en la 

contratación de 
mercados o 

ayudas 
humanitarias en 
el marco de la 

emergencia por 
Covid 19. 

DP-005 05-01-2021 

Solicitud de 
información 
sobre si contra la 
Dra. Sandra 
Patricia Eljach 
Quintero se 
adelanta 
investigación por 
el contrato de 
suministro No. 
UM-001 de abril 
20 de 2020.   

Con archivo 
por 
respuesta de 
fondo 

27-01-2021 

Contraloría 
General del 

Departamento 
del Cesar/ 

Dirección Técnica 
de 

Responsabilidad 
Fiscal 

26-01-2021 

DP-006 17-03-2021 

Solicitud de 
copias del 
Proceso Fiscal 
No. 21-05-1108 
adelantado en 
contra de la 
Fundación de 
Programas de 
prevención y 
nutrición 
PROVENIR 
representado por 
Diana Margarita 
Trujillo Arévalo.   

Con archivo 
por 
respuesta de 
fondo.  

12-04-2021 

Contraloría 
General del 

Departamento 
del Cesar / 

Dirección de 
Responsabilidad 

Fiscal  

18-03-2021 

DP-007 17-03-2021 

Solicitud de 
información 
sobre el 
cumplimiento de 
los art.71 ley 
1757/2015 y 121 
de la ley 1474/ 
2011.  

Con archivo 
por 
respuesta de 
fondo 

12-04-2021 

Contraloría 
General del 

Departamento 
del Cesar. 

19-03-2021 



 
 

 

 

RADICADO 

 
FECHA 

DE 
RECIBIDO 

EN LA 
ENTIDAD 

ASUNTO 
BREVE 

DESCRIPCION 

ESTADO 
ACTUAL 

FECHA DE 
RESPUESTA 

SEGÚN 
FECHA DE 
RECIBIDO 

ENTIDAD 
CUESTIONADA 
O REQUERIDA 

RESPUESTA 
DE FONDO 

DP-008 12-03-2021 

Solicitud de 
información 
sobre los 
hallazgos fiscales 
en razón del 
control fiscal 
ambiental 
ejercido por las 
Contralorías 
Territoriales en 
los años 2019 y 
2020. 

Con archivo 
por 
respuesta de 
fondo. 

07-04-2021 

Contraloría 
General del 

Departamento 
del Cesar / 

Dirección de 
Responsabilidad 

Fiscal  

23-03-2021 

DP-009 17-03-2021 

Solicitud de 
informes 

preliminares y 
definitivos de la 

investigación 
fiscal realizada 
en 2019 en el 

Instituto 
Municipal de 

Tránsito y 
Transporte de 

Aguachica.  

Con archivo 
por 
respuesta de 
fondo.  

12-04-2021 

Contraloría 
General del 

Departamento 
del Cesar / 

Dirección de 
Responsabilidad 

Fiscal  

05-04-2021 

DP-010 04-05-2021 

Presuntas 
irregularidades 
en el Proceso 
Licitatorio LP-

001-2020 
realizado en el 
municipio de 

Tamalameque.  

Con archivo 
por 
respuesta de 
fondo. 

26-05-2021 

Contraloría 
General del 

Departamento 
del Cesar.  

11-05-2021 

DP-011 04-05-2021 

Solicitud de 
expedición de 

certificación de 
Paz y Salvo a 

nombre del Sr. 
Eduardo de Jesús 

Tovar Maya, 
donde conste 
que no tiene 

deudas fiscales 
con el 

departamento 
del Cesar.  

Con archivo 
por 
respuesta de 
fondo. 

26-05-2021 

Contraloría 
General del 

Departamento 
del Cesar / 

Dirección de 
Responsabilidad 

Fiscal  

07-05-2021 



 
 

 

 

RADICADO 

 
FECHA 

DE 
RECIBIDO 

EN LA 
ENTIDAD 

ASUNTO 
BREVE 

DESCRIPCION 

ESTADO 
ACTUAL 

FECHA DE 
RESPUESTA 

SEGÚN 
FECHA DE 
RECIBIDO 

ENTIDAD 
CUESTIONADA 
O REQUERIDA 

RESPUESTA 
DE FONDO 

DP-012 11-06-2021 

Solicitud de 
información 

sobre los 
resultados de la 
denuncia D21-

004 interpuesta 
por presuntas 

irregularidades 
en el Proceso de 
Mínima Cuantía 

No. MC-01-2021. 
IMTTA 

Aguachica.  

Con archivo 
por 
respuesta de 
fondo.  

06-07-2021 

Contraloría 
General del 

Departamento 
del Cesar.  

24-06-2021 

DP-013 24-06-2021 

Solicitud de inicio 
de 

Responsabilidad 
Fiscal en contra 
del Hospital La 

inmaculada 
Concepción de 

Chimichagua por 
el no pago de la 

Sentencia No.20-
001-33-33-001-
2013-00273-00 

del 22 de 
Febrero de 2017.  

Con archivo 
por 
respuesta de 
fondo. 

16-07-2021 

Contraloría 
General del 

Departamento 
del Cesar.  

24-06-2021 

 


