
 
 

INFORME DE PETICIONES, QUEJAS, RECLAMOS, DENUNCIAS RECIBIDAS EN LA OFICINA 
DE PARTICIPACION CIUDADANA DUARNTE LA VIGENCIA 2023 

 
 
En la oficina de participación Ciudadana durante la vigencia 2023 se recibieron OCHENTA Y 
SIETE (87) DENUCNIAS, las cuales SETENTA Y TRES (73) tuvieron respuesta de fondo 
oportunamente dentro del término legal establecido. 
 
A la fecha catorce (14) denuncias se encuentra en tramite en la Dirección de Control Fiscal 
para ser atendidas en el proceso auditor. 
 
Así mismo, se recibieron cinco (5) derechos de petición todos con respuestas de fondo 
dentro de los términos legales establecidos. 
   
Los mecanismos de recepción utilizados por los usuarios en la vigencia 2023 fue por 
correo electrónico institucional, correo físico y personalmente. 
 
En la oficina de participación Ciudadana no se niega el acceso a la información a ninguna 
persona que haya interpuesto queja, reclamo o denuncia ante la contraloría General del 
Departamento del Cesar, por lo que contamos con amplios canales de comunicación para 
cumplir a cabalidad con la función de publicidad y acceso a la información requerida por la 
ciudadanía. 
 

N. 
DENUNCIA FECHA RECIBIDA INVESTIGADO 

 
 
ASUNTO 

FECHA 
MÁXIMA DE 
RESPUESTA 

FECHA DE 
RESPUESTA 
DE FONDO 

D23-002 16-01-23 
 

MUNICIPIO  
RIO DE ORO 

Determinar si el Estudio 
Técnico de Referencia que se 
realizó en el municipio de Rio 
de Oro, cumple o no con los 
requisitos de ley y la 
regulación de alumbrado 
público  

02-07-23 
 

02-07-23 

D23-003 17-01-23 
 

MUNICIPIO LA PAZ se dejaron varios tramos de 
vías urbanas sin pavimentar 
los que se encontraban 
incluidos en los estudios 
previos de la contratación 
efectuada por la Alcaldía 
Municipal de La Paz, proceso 
de contratación directa CON-
012-2021, suscrito con el 
Fondo Mixto para la 
Promoción de la 
Infraestructura, el Desarrollo 
Integral y la Gestión Social 
“Sierra Nevada”. 

1-07-23 01-07-23 

D23-006 30-01-23 HOSPITAL 
TAMALAMEQUE 

presuntas irregularidades en 
la gestión administrativa del 
Hospital de Tamalameque, tal 
como compra ficticia de 
combustible y la vinculación 

15-07-23 10-07-23 



 
de personal no idóneo ni 
capacitado para los cargos 
que son vinculados, en lo que 
señala hay falsificación de 
documentos; además, una de 
esta se precisa que los 
ciudadanos Agustín Perales 
Vega y Enrique Perales 
Meléndez, están siendo 
contratados como médicos y 
su nivel académico solo llega 
a nivel de bachillerato, por lo 
que solicita se ejerza la 
función de control fiscal y se 
investigue la conducta. 

D23-007 MPIO PAILITAS 01-02-23 compulsa de copias hechas 
por el Tribunal Administrativo 
del Cesar mediante auto de 
fecha 1° de diciembre de 
2022 dentro del proceso 
radicado 20001-23-39-002-
2001-00074-00 seguido por 
James Romero contra el 
Municipio de Pailitas con el fin 
de que se adelanten las 
actuaciones pertinentes 
respecto al crecimiento 
económico de la obligación 
inicial en forma 
desproporcionada por la 
actitud displicente de la 
entidad demandada en 
realizar el pago total de la 
obligación contenida en el 
fallo judicial  

30-07-23 24-07-23 

D23-009 30-01-23 HOSPITAL SAN 
DIEGO 

se investigue el proceso 
contractual 072-2023 
realizado por el Hospital El 
Socorro de San Diego, para la 
prestación de servicios de 
transporte para el personal 
asistencial y administrativo, lo 
que se encuentra irregular 
porque el citado hospital 
cuenta con parque automotor 
propio 

30-07-23 25-07-23 

D23-012 14-02-23 MPIO SAN DIEGO se investiguen los procesos 
contractuales RECO-SGR-
002-2022 para la 
conservación del festival de 
voces, versos, canciones y 
acordeones como tradición 
oral e identidad patrimonial y 
cultural del municipio de San 
Diego y el proceso de 
licitación CDCV-056 de 2020 
para la adquisición de kits de 
mercados para la atención de 
la población vulnerable en el 
marco de la urgencia 
manifiesta declarada 
mediante Decreto No. 009 de 
24 de marzo de 2020 para 
atender el estado de 
excepción de emergencia 
económica, social y ecológica 
realizados por la Alcaldía 
Municipal de San Diego 

14-08-23 14-08-23 

D23-013 16-02-23 EMPOSANDIEGO se investiguen el proceso 
contractual número 010-2023 

16-08-23 15-08-23 



 
realizado por la Empresa de 
Servicios Públicos de San 
Diego E.S.P.-
EMPOSANDIEGO bajo el 
objeto de prestación de 
servicios profesionales para la 
aplicación de la metodología y 
cálculo de indicadores para 
evaluar la gestión y 
resultados de la Empresa, e 
investigar el proceso 
contractual No. 009 de 2023 
realizados por la Empresa de 
Servicios Públicos de San 
Diego E.S.P.-
EMPOSANDIEGO bajo el 
objeto de asesoría y 
acompañamiento en la 
implementación de las 
normas internacionales de 
informción financiera NIIF, 
procesos que no consideran 
procedentes por el estado de 
quiebra en que se encuentra 
esta empresa 

D23-015 20-02-23 ALCALDIA SAN 
MARTIN 

se inicien las investigaciones 
fiscales pertinentes por 
presuntas irregularidades 
dentro del proceso de 
licitación pública No. LP-012-
2022 

20-08-23 20-08-23 

D23-020 28-02-23 ACUACUR-
CURUMANI 

realizar auditoría al proceso 
de régimen especial No 10-
2022 que tiene por objeto 
OPTIMIZACIÓN DEL 
SISTEMA DE ACUEDUCTO 
MEDIANTE LA 
CONSTRUCCIÓN DE 
TANQUE ELEVADO EN EL 
CORREGIMIENTO DE 
SABANAGRANDE DEL 
MUNICIPIO DE CURUMANÍ 

28-08-23 25-08-23 

D23-022 28-02-23 HOSPITAL 
CURUMANI 

presuntas irregularidades 
administrativas en el Hospital 
Local Cristian Moreno 
Pallares del Municipio de 
Curumaní – Cesar, por 
hechos ocurridos el 24 de 
mayo de 2022, donde resultó 
estrellada la ambulancia con 
pérdida total según el informe 
realizado por las autoridades 
de tránsito, y por negliencia 
no contaba con póliza de 
seguros todo riesgo 

28-08-23 28-08-23 

D23-028 16-03-23 HOSPITAL 
MARINO ZULETA  
RAMÍREZ 

contratación sin el lleno de los 
requisitos legales, 
contratación con cooperativas 
para vinculación de personal, 
dualidad en contratos con 
abogados para igual objeto, 
reiteración de contratos con el 
mismo abogado, haciendo 
mención a los contratos No. 
056 de 2021, 038 de 2022, 
028 de 2022, 182 – 2021 y 116 
de 2021. 
 

16-09-23 16-09-23 

D23-029A 23-03-23 ALCALDIA DE 
CODAZZI 

se ponen en conocimiento 
presuntas irregularidades 

23-09-23 31-08-23 



 
realizadas por el alcalde 
Omar Benjumea Ospino, 
sobre malversación de 
recursos del Fondo Cuenta, 
ya que se evidencia que el 
apoyo a la fuerza pública es 
irrisorio respecto al gasto que 
se viene presentando con la 
fundación Proyecto Integral 
“EUROSOCIAL” con quien 
contrataron a traves de 
contratación directa más de 
2000 millones de pesos 

D23-030 27-03-23 ALCALDIA DE LA 
JAUGUA DE 
IBIRICO 

presuntas irregularidades 
relacionadas con la ejecución 
del contrato No. AMJI LP 021 
de 2021 cuyo objeto consistió 
en la “Implementación de un 
sistema integrado de 
seguridad ciudadana en el 
municipio de La Jagua de 
Ibirico, Cesar. 

27-09-23 27-09.23 

D23-031 17-04-23 I.E. LORENZA 
BUSTAMANTE - 
Chimichagua 

presuntas irregularidades 
relacionadas con algunos 
contratos entre ellos el 
contrato No. 011 de 2022 
fechado 30 de noviembre de 
2022 celebrado por el rector 
Arturo Rangel Peñaloza y el 
contratista Luis Eduardo 
Puello por valor de 
$9.000.000, ya que no se 
evidencia la entrega de los 
materiales contratados 

17-10-23 17-10-23 

D23-033 12-05-23 ALCALDÍA DE 
PALEYA  

“solicitan control concomitante 
y preventivo a los recursos de 
bienestar social apropiados 
por la Alcaldía Municipal de 
Pelaya para la vigencia 2023, 
los cuales estarían expuestos 
a un presunto detrimento 
patrimonial, por lo que solicita 
se ejerza la función de control 
fiscal y se investigue la 
conducta. 

12-11-23 19-10-23 

D23-034 19-05-23 HOSP. LOCAL 
AGUACHICA 

presuntas irregularidades en 
la gestión contractual 
realizadas por la 
administración del HOSPITAL 
LOCAL DE AGUACHICA 
E.S.E. a cargo del señor 
SAÚL HERNÁNDEZ 
GUTIÉRREZ, tales como 
vulneración de principios de la 
contratación; no publicación 
de información en el SECOP; 
nombramiento de funcionarios 
sin cumplir requisitos; costos 
exorbitantes en el contrato 
para el Plan de Formulación 
Laboral que se realizó por 
valor de $150.000.000; 
contratación directa por 
urgencia manifiesta sin 
cumplir requisitos como es la 
contratación ilegal con la 
Cooperativa PMEYAS, por 
valor de $7.000.000.000, 

19-11-23 19-11-23 

D23-035 19-05-23 ALCALDÍA DE 
CODAZZI 

el contrato suscrito por la 
Alcaldía de Agustín Codazzi 

17-11-23 17-11-23 



 
para el “mejoramiento de 
seguridad ciudadana a través 
de la ampliación y 
mantenimiento del sistema de 
vigilancia por circuito cerrado 
de televisión” no está 
cumpliendo su objeto porque 
tal sistema no está operando 

D23-037 CIUDADANO 
ANÓNIMO 

ALCALDÍA 
MUNICIPAL  
DE LA PAZ 

pone en conocimiento que el 
Alcalde Municipal de la Paz-
Cesar, mediante proceso 
SASIP-001-2023 está 
contratando suministro de 
gasolina para vehículo a cargo 
del alcalde contratados a todo 
costo, por lo que solicita se 
ejerza la función de control 
fiscal y se investigue la 
conducta. 
 

30-11-2023 30-11-23 

D23-040 05-07-23 ALCALDÍA 
MUNICIPAL DE EL 
COPEY 
 
 

Presunta utilización de 
maquinaria amarilla adquirida 
por la alcaldía municipal de El 
Copey, con recursos de 
crédito, mediante contratos de 
compraventa No. 318 de 2020 
y 118 de 2021, no están 
siendo utilizados para los fines 
solicitados al Concejo 
Municipal. 

12-12-23 12-12-23 

D23-041 07-07-23 ALCALDÍA LA 
LA PAZ 

 
LA PAZ 

Presuntas irregularidades en 
el convenio No. 012-2021, 
para LA PAVIMENTACIÓN 
EN CONCRETO RIGIDO DE 
CALLES Y CARRERAS DE 
LA CABECERA URBANA DEL 
MUNICIPIO DE LA PAZ. 
 

07-12-23 07-12-23 

D23-047 30-06-23 ALCALDÍA DE 
PELAYA  

Presuntas irregularidades en 
los trámites administrativos y 
financieros del Acuerdo No. 
019 del 23 de diciembre de 
2022 mediante el cual se 
amplió el plazo de 
autorización al alcalde del 
municipio de Pelaya - Cesar, 
para contratar un empréstito y 
demás operaciones conexas 
hasta el 30 de marzo de 
2023,  

30-12-23 30-12-23 

D23-050 26-07-23 ALCALDÍA 
TAMALAMEQUE 

Presuntas irregularidades en 
la contratación y ejecución del 
contrato No CV-011602-2023 
entre el Municipio de 
Tamalameque y la escuela de 
Formación Deportiva del 
Municipio. 
 

26-01-24 02-11-23 

D23-051 26-07-23 CONCEJO MPAL 
CODAZZI 

Presuntas irregularidades en 
la ejecución de los contratos 
CPS No. 006 de 2023 y PCMC 
001- 2023 celebrados por el 
Concejo Municipal de 
Codazzi. 

26-01-24 27-12-23 

D23-054 31-07-23 ALCALDÍA 
TAMALAMEQUE 

Presuntas irregularidades en 
la suscripción del contrato CV 
– 012806 – 23, celebrado 
entre el Municipio de 
Tamalameque y la Asociación 
Grupo Folclórico La Llorona. 

31-01-24 02-11-23 



 
D23-052 27-07-23 HOSPITAL 

MARINO ZULETA 
falta de control a los recursos 
del HOSPITAL MARINO 
ZULETA RAMÍREZ DEL 
MUNICIPIO DE LA PAZ, 
Departamento del Cesar, y 
señala pérdida de recursos en 
el contrato CRE-348-2023 
para logística de rendición de 
cuentas vigencia 2022 

27-01-24 17/01/2024 

D23-056 2-08-23 GOBERNACIÓN 
DEL CESAR  

el sistema de riego por pivote 
central contratado por la 
Gobernación del Cesar para la 
Vereda El Toco, Municipio de 
San Diego, Cesar, ha tenido 
demoras y ha generado 
inconvenientes para la 
comunidad, no se ha instalado 
pivote central adicional y se 
pide intervención del ente de 
control para evitar que tal 
sistema termine en favorecer 
fincas de allegados al 
gobernador. 

2-02-24  

D23-059 11-08-23 ALCALDÍA 
TAMALAMEQUE 

Solicitud de investigación 
presuntos sobrecostos en la 
ejecución del contrato A010-
023 (MC010-2023) suscrito 
por la Alcaldía Municipal de 
Tamalameque y JUAN 
CARLOS SARRIA AGUILERA 

11-02-24 02-11-23 

D23-060 18-08-23 ACUACHIM queja en contra de ALBEIRO 
ORTIZ MEJÍA, Gerente de la 
EMPRESA DE ACUEDUCTO, 
ALCANTARILLADO Y ASEO 
DE CHIMICHAGUA – 
ACUACHIM E.S.P. por 
presuntas omisiones en el 
ejercicio de sus funciones, 
omisión de publicación de la 
información contractual en el 
SECOP e irregularidades 
contractuales relacionadas 
con CONTRATO DE 
PRESTACIÓN DE 
SERVICIOS N. 011 del 19 de 
febrero de 2020, suscrito 
entre ACUACHIM E.S.P y 
JOSE NAYITH AHUMADA 
HERNANDEZ 

18-02-24  

D23-063 23-08-23 HOSP MARINO 
ZULETA 

Presuntas irregularidades en 
el contrato C-039-2022 cuyo 
objeto es Mantenimiento 
preventivo y correctivo de la 
central de gases de oxígeno 
de la ESE por valor de 
$12.074.850, y el contrato N. 
044-2022 Diseño y 
adecuación a todo costo de 
áreas de rehabilitación y 
psicosocial de la ESE por valor 
de $65.000.000. 
 
 

23-02-24  

D23-067 11-09-23 ALCALDÍA 
CODAZZI 

presuntas irregularidades en 
contratación suscrita por la 
Alcaldía Municipal de Agustín 
Codazzi para el Festival de 
Música en Guitarra 2023, tales 
como el organizador del 

11-03-24  



 
evento celebrando contratos 
como particular 

D23-069 13-09-23 HOSP MARINO 
ZULETA 

solicita investigar el contrato 
C-374-2023 del 18 de agosto 
de 2023, suscrito por el 
Hospital Marino Zuleta 
Ramírez de La Paz, Cesar, y 
la empresa Mantenimiento y 
Soluciones de la Costa SAS-
MYS 

13-03-24  

D23-071 18-09-23 INSTITUTO MPAL 
DE CULTURA Y 
TURISMO DE 
CHIRIGUANÁ  
 

solicita auditoría fiscal por 
presuntas irregularidades en 
la destinación indebida o 
destinación diferente de 
recursos públicos 
comprometidos en contratos 
estatales – CONVENIO DE 
ASOCIACIÓN 001 de 2022 y 
el CONVENIO DE 
ASOCIACIÓN No. 004 DE 
2022 

18-03-24  

D23-072 18-09-23 HOSP 
CHIMICHAGUA 

solicita realizar vigilancia o 
control fiscal sobre la ESE 
HOSPITAL INMACULADA 
CONCEPCIÓN de 
Chimichagua - Cesar, por las 
presuntas irregularidades 
presentadas relacionadas con 
i) utilización indebida o 
desviación de los recursos del 
Programa De Equipos Básicos 
De Salud; ii) consignación por 
parte de particulares a las 
cuentas de la ESE; iii) giro de 
cheques sin información y sin 
cumplir con el lleno de los 
requisitos legales; iv) 
transferencias y giros a 
personas naturales no 
vinculadas a la entidad 

18-03-24  

D23-073 25-09-23 GOBERNACIÓN 
DEL CESAR  

presentada por la Contraloría 
de Bogotá D.C., por radicación 
efectuada por el señor Alfonso 
Israel Rivera Jaimes, 
Presidente de la JAC Vereda 
Canta Rana de Valledupar, 
con la que remite respuesta 
emitida por el Secretario de 
Gobierno de la 
Gobernacióndel Cesar, 
fechada el 14-07-2023 

25-03-24  

D23-078 20-10-23 ALCALDIA DE 
AGUACHICA 

presuntos actos de corrupción 
con el contrato de vigilancia 
“ya que la entidada se 
encuentra sin vigilancia 
porque se han robado los 
recursos, el contrato esta 
suspendido desde el 18 de 
octubre 

20-04-24  

D23-079 10-11-23 ALCALDÍA PELAYA presuntas irregularidades en 
los procesos de contratación 
LP-001 de 2023 que tiene por 
objeto “CONSTRUCCIÓN DE 
PAVIMENTO EN CONCRETO 
RÍGIDO Y CONSTRUCCIÓN 
DE BOXCOULVERT EN LA 
VÍA QUE CONDUCE AL 
CORREGIMIENTO DE 
COSTILLA DESDE EL 
BARRIO MATAVIJAO HASTA 

10-05-24  



 
EL BARRIO MINUTO DE 
DIOS EN EL MUNICIPIO DE 
PELAYA – CESAR” y CMA-
001 DE 2023 cuyo Objeto es 
“INTERVENTORÍA TÉCNICA, 
ADMINISTRATIVA, 
FINANCIERA Y AMBIENTAL 
PARA LA OBRA QUE TIENE 
POR OBJETO 
“CONSTRUCCIÓN DE 
PAVIMENTO EN CONCRETO 
RÍGIDO Y CONSTRUCCIÓN 
DE BOXCOULVERT EN LA 
VÍA QUE CONDUCE AL 
CORREGIMIENTO DE 
COSTILLA DESDE EL 
BARRIO MATAVIJAO HASTA 
EL BARRIO MINUTO DE 
DIOS EN EL MUNICIPIO DE 
PELAYA – CESAR” 

D23-082 28-11-23 HOSP. 
FRANCISCO 
CANOSA – 
PELAYA  

presuntas irregularidades que 
se vienen ejecutando en una 
obra de Adecuación de la 
cubierta del Auditorio en las 
instalaciones del Hospital 
Francisco Canossa, tales 
como falta de publicación en el 
SECOP, 

28-05-24  

D23-083 29-11-23 GOBERNACIÓN solicita dar cumplimiento al 
reporte de información 
requerido sobre la 
implementación de los 
recursos estampilla para el 
Bienestar del Adulto Mayor 
Vigencia 2022 con 
fundamento en el parágrafo 3 
del artículo 217 de la Ley 1955 
de 2019, de lo que aún están 
pendientes 7 municipios 

29-05-24 17/01/2024 

D23-084 29-11-23 ALCALDÍA 
TAMALAMEQUE  

pone en conocimiento que el 
municipio de Tamalameque 
Cesar se están cobrando la 
tasa pro deporte y recreación 
a los contratos por prestación 
de servicios, y esto está 
prohibido por el artículo 4 de la 
Ley 2023 del año 2020, en su 
parágrafo 1.  
_ 

29-05-24  

D23-085 30-11-23 HOSP ROSARIO 
PUMAREJO 

denuncia contra los gerentes 
del Hospital con vigencia 
desde el año 2014 hasta 2020, 
por el presunto manejo 
irregular de los bienes o 
fondos públicos de la entidad, 
toda vez que en dichos 
periodos no se realizaron las 
facturaciones por servicios 
prestados por la entidad 
durante esa vigencia, razón 
por la cual solicita se 
adelanten las investigaciones 
correspondientes, de 
conformidad al Decreto Ley 
403 de 2020, y demás normas 
concordantes.  
 

30-05-24  

 
PDTA: Las denuncias no registradas fueron trasladadas por competencia. 



 
 
 

 
YENITH SILENY GOMEZ URECHE 

Jefe Oficina De Participación Ciudadana 
E Instrucción De Los Procesos Disciplinarios 

Contraloría General del Departamento del Cesar 


